
การพัฒนาคุณภาพระบบบริการอนามัยสิง่แวดลอม
องคกรปกครองสวนทองถิน่ 

การจัดการดานสุขาภิบาลอาหาร EHA 1001-1003

PMQA SOP EHSS

B
A

I

Environmental Health 
Service

Standard 
นายชัยเลศิ กิง่แก้วเจริญชัย  

วนัที ่15 ธันวาคม 2558

    



Environmental Health Accreditation คืออะไร
คือ การรับรองคุณภาพระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

เป็นกลไกกระตุ้นให้เกดิการพฒันาระบบบริการอนามัย
สิ่งแวดล้อมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างเป็น
ระบบทัง้องค์กร ทาํให้องค์กรเกดิการเรียนรู้ มีการ
ประเมนิและพฒันาตนเองอย่างต่อเนื่อง

  





- อย.(ฉลาก,โรงงาน)

- สํ า นั ก สุ ข า ภิ บ า ล

อาหารและนํา้(กจิการ)

- สํานักโภชนาการ

(คุณค่าโภชนาการ

Source

- พ.ร.บ.อาหาร

- พ.ร.บ.สาธารณสุข 

-พ.ร.บ.โรงงาน

Pathway Receptor

- พ.ร.บ.สาธารณสุข 

- พ.ร.บ.สุขภาพ 

- พ.ร.บ.สาธารณสุข 

-พ.ร.บ.คุ้มครอง

ผู้บริโภค

ไม่คาํนึงถงึหลกัโภชนาการและ

รับประทานอาหารไม่สะอาด 

ส่งผลเสียต่อสุขภาพ เกดิโรค

Non-communicable diseases 

เช่น โรคเบาหวาน และเกดิโรคที่

เกดิจากอาหารและนํา้เป็นสื่อ

- กรมควบคุมโรค

- สํานัก

โภชนาการ

Food and Water Sanitation 

อปท.



กรอบแนวคดิการลดความเสีย่งดา้นอนามยัสิง่แวดลอ้มจากการจดับรกิาร 

ประชาชน

พฤตกิรรมที่
ถกูตอ้ง

เผยแพร่
ความรู ้

รณรงค/์สือ่สาร/
ประชาสมัพนัธ ์พฒันาองคค์วามรู ้ปญัหา

กฎหมาย การจดัทาํเกณฑม์าตรฐาน

สถานประกอบการ สถานบรกิาร/สถานที่
สาธารณะต่างๆ

การรบัรองมาตรฐาน

สถานที่ไดม้าตรฐานทอ้งถิ่นคณุภาพ

อปท. ตรวจแนะนํา



พฒันาวิชาการ/มาตรฐาน พฒันาศกัยภาพ การใชก้ฎหมาย สื่อสาร

สว่นกลาง เขตสุขภาพ อปท.

ฐานข้อมูล/สถานการณ์อนามัยสิ่งแวดล้อม

สสจ. สสอ.

กลุ่มงาน

อวล.
อสธจ.

รพ.

สร้างความเข้มแขง็ ปฏิบตัหินา้ที่
ตามพรบ.สธ.

ปชช.

จัดบริการอวล.

ให้ได้มาตรฐาน

คุ้มครองสิทธิ

ทางสุขภาพ

จัดการมูลฝอย

ติดเชื้อถูกสุขลกัษณะ

เฝ้าระวงั

พรบ.สธ.EHA

การจดัการเมื่อเกิดเหตฉุุกเฉิน/เหตรุาํคาญ

 M&E

มีส่วนร่วม
Regulate

พรบ.เทศบาล2545พรบ.คุ้มครองผู้บริโภค
พรบ.อาหาร/พรบ.ยา

อสม.



5 ก้าว สู่.....การจดัการด้านอนามยัสิ่งแวดล้อม

• EHA สร้างมาตรฐาน /อสธจ.ผลักดันและนําข้อมูลสถานการณ์ไปใช้
ขับเคลื่อน

• EHA สร้างมาตรฐาน /อสธจ.ผลักดันและนําข้อมูลสถานการณ์ไปใช้
ขับเคลื่อนเร่งพฒันาข้อมูล

• อสธจ.ผู้ว่าเป็นประธานฯ นพ.สสจ.เลขาฯ กลุ่มงานอนามัย
สิ่งแวดล้อม

• อสธจ.ผู้ว่าเป็นประธานฯ นพ.สสจ.เลขาฯ กลุ่มงานอนามัย
สิ่งแวดล้อมเกือ้กูลสร้างกลไก

• EHA ประเมนิตนเองสร้างโอกาสในการพฒันา• EHA ประเมนิตนเองสร้างโอกาสในการพฒันาใส่ใจระบบคุณภาพ

• มองปัญหาเชงิบวก มองจากพืน้ที่• มองปัญหาเชงิบวก มองจากพืน้ที่เปลี่ยนภาพกระบวนทศัน์

• เป้าหมายเดยีวกัน• เป้าหมายเดยีวกันเคร่งครัดเอกภาพ



ระบบบริการอนามยัสิ่งแวดลอ้มของอปท.ไดม้าตรฐาน

อปท. มีการจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อมทีด่ี

บุคลากรของอปท. มีความรู้/มีความพร้อมในการ
ทาํงานอนามยัสิ่งแวดลอ้ม มีเครือข่าย

การคุม้ครองสิทธิทางสุขภาพของประชาชนดา้นอนามยัสิ่งแวดลอ้ม

ใหข้อ้มูล ใหค้วามรู้ ปกป้องสิทธิ เนน้การมีส่วนร่วม เชื่อมเครือข่าย

หลกัสูตรฝึกอบรม
เอกสาร/ขอ้มูลวชิาการ/คู่มือ
ปฏิบตัิงาน/ช่องทางสื่อสาร

กรมอนามยั

ขอ้มูล และสถานการณ์อนามยั
สิ่งแวดลอ้มของจงัหวดั

การดาํเนินงานของกลุ่ม 
อวล + เลขานุการอสธจ.

การขบัเคลื่อนงาน/ แก้ไข
ปัญหาอนามัยสิ่งแวดล้อม

ระดบัจังหวดั อปท.ปฏิบตัิหนา้ที่ตามพรบ. สธ/ท้องถิน่เข้มแขง็

แนวทางการจดัทาํขอ้มูล และ
สถานการณ์อนามยัสิ่งแวดลอ้ม

ของจงัหวดั
สนบัสนุนอปท./แนวทางออก

ขอ้กาํหนดทอ้งถิ่น/กฎกระทรวง/
คาํแนะนาํคณะกรรมการสาธารณสุข

EHA



What is “quality” ?

Inspection

QC

QC

QA
Quality assurance

QA

TQM
Total Quality Management

TQM

What is you measure is what you manage.

TQM:
Total Quality Management

QA:
Quality Assurance

QC:
Quality Control

Inspection



ทําตามระบบ

Implement the 

Guideline

ทําตามระบบ

Implement the 

Guideline

วดั/ทบทวน/

ตรวจสอบ

Monitor/Review

วดั/ทบทวน/

ตรวจสอบ

Monitor/Review

ปรบัปรุง

PDCA

ปรบัปรุง

PDCA

วางระบบ

Policy 

Guideline

วางระบบ

Policy 

Guideline

กระบวนการพฒันา

และรบัรองคุณภาพ

พฒันาคุณภาพ

ประเมินตนเอง

ประเมินและรบัรอง

โดยองคก์รภายนอก



6. การจดัการ
กระบวนการ

5. การมุ่งเนน้
ทรพัยากรบุคคล

4. การวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้

3. การให้
ความสาํคญักบั
ผูร้บับริการและ
ผูม้ีส่วนไดส้่วนเสีย

1. การนาํ
องคก์ร

2. การวางแผน
ยทุธศาสตร์

7. ผลลพัธก์ารดาํเนนิ
การอนามยั
สิง่แวดลอ้ม

มาตรฐานระบบงานอนามัยสิ่งแวดล้อม SOP

การพฒันาคุณภาพระบบบริการอนามยัสิง่แวดลอ้ม
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่



6. EHA

5. การพฒันา
ศกัยภาพบุคลากร
EHTC

4. การเฝ้าระวัง ประเมิน ฐานข้อมูล

3. พื้ นทีเ่สีย่ง
/เขตเศรษฐกิจพเิศษ
AREA BASE

1. อสธจ.

2. การวางแผน
ยทุธศาสตร์

7. ผลลพัธก์ารดาํเนนิ
การอนามยั
สิง่แวดลอ้ม

มาตรฐานระบบงานอนามัยสิ่งแวดล้อม SOP

การพฒันาคุณภาพระบบบริการอนามยัสิง่แวดลอ้ม
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่



การพฒันาเมืองน่าอยู่

มีกฎระเบียบการบังคบัใช้กม./อสธจ

การมีแผนงานและนโยบายเมืองน่าอยู่

• การพฒันาศักยภาพเจ้าหน้าที่

• การมีส่วนร่วมของประชาชน

• การแลกเปลีย่นเรียนรู้

• การพฒันาระบบข้อมูลข่าวสาร

การพฒันาคุณภาพบริการอนามยัสิ่งแวดล้อม

• การนําและการกาํกบัองค์กรทีด่ี

• การมีแผนยุทธศาสตร์ทีส่อดคล้องกบัเป้าหมาย

• การเรียนรู้ความต้องการของผู้รับบริการและการสร้าง

ความสัมพนัธ์

• มีการจัดการความรู้ และมีระบบสารสนเทศด้านอนามัย

สิ่งแวดล้อม

• การมีทรัพยากรบุคคล ทีม่ีประสิทธิภาพ

• มีกระบวนงานอนามัยสิ่งแวดล้อมทีไ่ด้มาตรฐาน

• มีผลลพัธ์ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมทีม่คีุณภาพและได้มาตรฐาน



Environmental Health Information 
Control System

Environmental 

Health 

Education

-หลักสูตร / SOP

- Inspector

- Tool

- Standard 

(มาตรฐาน)

Environmental 

Health Risk

- Alert

- Warning

- Guideline

-ยุทธศาสตร์ การคุ้มครองสิทธิด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม

- พรบ.ข้อมูลข่าวสาร

-พรบ.การสาธารณสุข พ.ศ. 2535 (หมวด 7,8,9)

- กฎกระทรวงฯ

- มาตรฐานด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม

Executive

ผู้บริหาร

Expert  

System

จนท.

Data 

Warehouse

คลังข้อมูล

Inspector 

Tool

จนท.ท้องถิ่น

Application

ผู้บริโภค

พัฒนาระบบ

- Executive

- Expert

- Risk Evaluation

Server

Clound

พัฒนาระบบ

- Inspector

- Tool

National Environmental Health InformationSystem(NEHIS)
EHA1001-

1003อาหาร

EHA2001-

2003น้ํา
EHA5000

-9000
EHA3001-3002 สิ่ง

ปฏิกูล

EHA4001-

4002,มูลฝอย
สุขภาพ



แนวคดิและหลกัการสุขาภบิาลอาหาร

การสุขาภบิาลอาหาร (Food Sanitation) หมายถงึ 

การบริหารจดัการและควบคุมสิ่งแวดล้อม รวมทั้ง

บุคลากรทีเ่กีย่วข้องกบักจิกรรมอาหารเพื่อทาํให้อาหาร

สะอาด ปลอดภยั ปราศจากเชื้อโรค หนอนพยาธิ และ

สารเคมตี่างๆ ทีเ่ป็นอนัตราย หรืออาจจะเป็นอนัตรายต่อ

การเจริญของร่างกาย สุขภาพอนามยั และการดาํรงชีวติ

ของผู้บริโภค



สถานที่สถานที่ อาหารอาหาร

ภาชนะอุปกรณ์ภาชนะอุปกรณ์ ผู้สัมผัสอาหาร

สัตว์ แมลงสัตว์&แมลง
นําโรค



กระบวนงานการรับรองคุณภาพสถานประกอบการด้านอาหารซึ่งม ี3 ประเดน็ย่อยคือ

EHA : 1001 สถานทีจ่าํหน่ายและสะสมอาหาร

     (ร้านอาหาร/โรงอาหาร/สถานทีส่ะสมอาหาร)

EHA : 1002 ตลาด 

     (ตลาดประเภทที ่1ซึ่งหมายถงึ ตลาดสด/ตลาดประเภทที ่2/ตลาดนัด)

EHA : 1003 การจาํหน่ายสินค้าในทีท่างสาธารณะ 

     (แผงลอยจาํหน่ายอาหาร)

การจดัการสุขาภบิาลอาหาร EHA1001-1003



ตลาด  หมายถึง สถานที่ซึ่งปกติจัดไว้ให้ผู้ค้าใช้เป็นที่

ชุมนุมเพื่อจําหน่ายสินค้าประเภทสัตว์ เนื้อสัตว์ ผัก ผลไม้ 

หรืออาหารอันมีสภาพเป็นของสด ประกอบหรือปรุงแล้ว

หรือของเสียง่าย ทั้งนี้ ไ ม่ว่าจะมีการจําหน่ายสินค้า

ประเภทอื่นด้วยหรือไม่ก็ตาม และหมายความรวมถึง

บริเวณซึ่งจัดไว้สําหรับให้ผู้ค้าใช้เป็นที่ชุมนุมเพื่อจําหน่าย

สินค้าประเภทดังกล่าวเป็นประจําหรือเป็นครั้งคราวหรือ

ตามวันที่กําหนด 

         

1

นิยาม/ความหมาย



สถานที่จําหน่ายอาหาร  หมายถึง อาคาร สถานที่ หรือ

บริเวณใดๆ ที่มิใช่ที่หรือทางสาธารณะที่จัดไว้เพื่อประกอบ

อาหารหรือปรุงอาหารจนสําเร็จและจําหน่ายให้ ผู้ ซื้อ

สามารถบริโภคได้ทันที ทั้งนี้ไม่ว่าจะเป็นการจําหน่ายโดย

จัดให้มีบริเวณไว้สําหรับการบริโภค ณ ที่นั้น หรือนําไป

บริโภคที่อื่นก็ตาม

2

นิยาม/ความหมาย



สถานที่สะสมอาหาร  หมายถึง อาคาร สถานที่หรือ

บริเวณใดๆ ที่มิใช่ที่หรือทางสาธารณะที่จัดไว้สําหรับเก็บ

อาหารอันมีสภาพเป็นของสด หรือของแห้งหรืออาหารใน

รูปลักษณะอื่นใด ซึ่งผู้ซื้อต้องนําไปทํา ประกอบ หรือปรุง

เพื่อบริโภคในภายหลัง

3

นิยาม/ความหมาย



โรงอาหาร  หมายถึง สถานที่จัดบริการ และจําหน่าย

อาหารในหนว่ยงานต่างๆ ได้แก่ โรงเรียน สถาบันการศึกษา 

สํานักงาน โรงงาน บริษัท ฯลฯ รวมถึงโรงอาหารใน

โรงพยาบาลที่จัดบริการให้กับบุคคลทั่วไป

4

นิยาม/ความหมาย

สถานที่ประกอบอาหารผู้ป่วยในโรงพยาบาล หมายถึง 

สถานที่ปรุง ประกอบอาหารให้กับผู้ป่วยของโรงพยาบาล

5



แผงลอยจําหน่ายอาหาร  หมายถึง แคร่ แท่น โต๊ะ แผง 

รถเข็น หรือพาหนะอื่นใดที่ขายอาหาร เครื่องดื่ม น้ําแข็ง 

โดยตั้งประจําที่

6

นิยาม/ความหมาย

แผงลอยจําหน่ายอาหาร

         อยู่ในพรบ.สาธารณสุข2535 หมวด8หรือ 9 ???

โรงอาหารในโรงเรียนต้องขออนุญาตหรือไม่

T’



นายศุมล  ศรีสุขวฒันา ผอ.สกม. สปสช.

สารบัญญตัติาม พรบ.การ สธ. 2535

หมวด 3   การกาํจดัสิง่ปฏกิลูมลูฝอย
หมวด 4   สขุลกัษณะของอาคาร
หมวด 5   เหตรุาํคาญ
หมวด 6   การควบคมุการเลีย้ง / ปลอ่ยสตัว ์
หมวด 7   กจิการทีเ่ป็นอนัตรายตอ่สขุภาพ
หมวด 8   ตลาด สถานทีจ่าํหนา่ย / สะสมอาหาร
หมวด 9   การจาํหนา่ยสนิคา้ในที ่/ ทางสาธารณะ



• การประเมนิระดบัต้น(จากภายนอก สสจ. สสอ.) 
    เน้นการพฒันา ให้คาํแนะนํา ปรับฐานและพฒันา
กระบวนงานให้เป็นมาตรฐาน 

• การประเมนิภายใน โดย องค์กร เน้นการ
พฒันาปรับกระบวนการภายใน

สามขัน้สู่ EHA

• การประเมนิรับรอง(โดย ส่วนกลาง /ศูนย์อนามัย)
เน้นการดาํเนินงานที่เป็นมาตรฐาน  สู่การยกย่องเชดิชู



Environmental Health Accreditation



บทบาทและกิจกรรม EHA

ส่วนกลาง ศูนย์อนามัย สสจ./สสอ. อปท. สิ่งสนับสนุน
1. พฒันาหลกัสตูร : ผู้
ประเมิน ผู้ให้คําปรึกษาและ
ผู้ปฏิบตัิงานขององค์กร
ปกครองสว่นท้องถิ่น
2. อบรมให้จนท.สว่นกลาง
และ ศนูย์อนามยัเป็นผู้
ประเมิน
3. จดัทําเอกสารคูม่ือ EHA

4. สุม่ประเมินองค์กร
ปกครองสว่นท้องถิ่น.

5. จดัทําระบบฐานข้อมลู
ของ EHA

6. จดัการประชมุ EHA 

Forum

7. สนบัสนุนการจดัทําสรุป
บทเรียน EHA

1. อบรมหลกัสตูรผู้ให้
คําปรึกษาให้สสจ.และ
สสอ.

2. ร่วมกบัสสจ.ประเมิน
รับรองฯอปท.

3. คดัเลือกองค์กร
ปกครองสว่นท้องถิ่น
ระดบัเกียรติบตัร
4.ให้คําปรึกษาและ
สนบัสนนุสสจ.และสสอ.
5. จดัทําสรุปบทเรียน
EHA

1. ให้คาํปรึกษา 
องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น
2. ให้ความรู้แก่ 
องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น
3 ประเมนิรับรองฯ 
อปท.ระดบัพืน้ฐาน
4.ร่วมทมีประเมนิ
กับผู้ประเมนิของ
ศูนย์อนามัย

1.self assessment

ประเมินตนเอง ตาม
ประเดน็ (ตามที่สมคัร)
2.ผู้ตรวจสอบ
(Inspectors )  -
ตรวจสอบ/ตรวจแนะนํา
- ควบคมุดแูล บริการ
อนามยัสิง่แวดล้อม
- อนญุาต/รับรองการแจ้ง
(ตามพ.ร.บ.การ
สาธารณสขุ พ.ศ.2535)

- คูม่ือสําหรับเจ้าหน้าที่
- คูม่ือ SOP ทัง้ 9 

ระบบ
- แผน่พบัแนะนํา EHA

- หลกัสตูรอบรมสสจ.

สสอ.ให้เป็นผู้ให้
คําปรึกษา
-แบบประเมินตนเอง
ของอปท.

วัตถุประสงคเ์พือ่ดูแลคุ้มครองสุขภาพประชาชนด้วยการบรกิารอนามัยสิ่งแวดล้อมที่มีมาตรฐาน ซึ่งเป็นอํานาจหน้าทีข่ององค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่น (เทศบาล) ในด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม ตามพ.ร.บ.เทศบาล พ.ศ.2545 พ.ร.บ. การสาธารณสขุ พ.ศ.2535 และฉบับแก้ไข พ.ศ.2550



การจดัการสุขาภบิาลอาหารและกระบวนงานทีเ่กีย่วข้อง



MOU 

 

MOU 

 

PMQAPMQA

SOPSOP

EHA 

Standard
Core Team

Environmental 
Health 

Accreditation : EHA

TQMTQM

กรม อ. สถ.

PMQAPMQA

กรม คพ.



กรมส่งเสริม               

การปกครองท้องถิน่
อสธจ. เลขาฯ

ผู้บริหาร อปท.

้แต่งตั้งผู้รับผดิชอบ 

(คณะกรรมการด้าน ENV)

เริ่มพฒันาระบบ 
EHA

ผู้ให้คาํปรึกษา

(ทีป่รึกษา)

สมคัร
ประเมนิ 

EHA
ทบทวนเอกสาร

ประเมินตนเอง

กาํหนดนโยบาย

พฒันาศักยภาพฯจัดลาํดบั

แผนพฒันา

คณะทาํงาน Internal Audit.

Core Team

สสจ./สสอ.

PDCA

ประเมินภายใน

Screen/กรอง
ประเมิน ประเมิน 

1
2

3

ผ่านใบรับรอง

(Certification)

รายงาน

ผลการ

ประเมนิ

และเสนอ

ใบรับรอง

กาํกบัดูแล/ประเมินฯ ผู้ประเมิน

ไม่ผ่านใบรับรอง

แนวทางและขั้นตอนการประเมนิตามระบบEHA

(Corrective Action

Request) /ข้อเสนอฯ 

ปรับปรุง

รายงานผลการประเมนิ

คะแนน Core Team กรมอนามยั
. วชิาชีพ

. มาตรฐาน



การพฒันา

บุคลากร

ขบัเคลื่อน

กระบวนการ

การสนับสนุน

ตดิตาม/

ประเมนิผล

ยกย่องเชิดชูเกยีรติ

อบรม Auditors, 

Instructors, 

Practictionors

ทบทวนหลกัสูตร

ประเมินผู้ผ่านการอบรม

ผลติสื่อสิ่งพมิพ์

พฒันาระบบฐานข้อมูล

เผยแพร่ ประชาสัมพนัธ์

มอบประกาศนียบัตร

ระดบัพืน้ฐาน
EHA Forum 2016

ระดบัเกยีรตบิัตร

ประเมินรับรองฯ

สุ่มประเมิน อปท.

ระบบตรวจ

นิเทศฯ กท.สธ.

บูรณาการ ร่วมกบั สถ.

ขยายสู่ อปท. ทุกระดบั
่ขบัเคลื่อนการดาํเนินงาน

ผ่าน อสธจ.

MOU 

สถาบันการศึกษา

กาํหนดมาตรฐานวชิาชีพ

ยกระดบั EHA สู่ ISO

เผยแพร่ ประชาสัมพนัธ์

ถอดบทเรียน



EHA Forum (ก.ค.)

พฒันาระบบ/โครงสร้าง (ธ.ค. – มิ.ย.)
พัฒนากระบวนการระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อมของ อปท. (พ.ย.- มิย.)

คะแนนcoreteam

พฒันาศกัยภาพผู้ประเมิน (ธ.ค.)

ประเมนิระบบ/สนบัสนนุถอดบทเรยีน (ม.ค. – ส.ค.)

มกราคม กุมภาพนัธ์ มีนาคม

การพัฒนาคุณภาพระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อมระดับจังหวัดและศูนย์การพัฒนาคุณภาพระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อมระดับจังหวัดและศูนย์

จดัทาํระบบฐานขอ้มูลฯ 
(ธ.ค.-ม.ค.)

ธันวาคม กรกฎาคม

สุม่ประเมนิ (ม.ค. – ส.ค.)

เมษายน พฤษภาคม มถิุนายน สิงหาคมพฤศจกิายน

- อปท.สมัครและประเมินตนเอง (ม.ค.-เม.ย.) 

- ประเมิน โดย สสจ./สสอ (ม.ค.-เม.ย.) 60--79

80ขึน้ไป ประเมนิ โดย ศูนย์อนามัย (ม.ค.-เม.ย.) - สรุปผล จัดทาํทะเบียน (พ.ค.)

พฒันาศักยภาพผู้ประเมนิ เริ่ม 
ธ.ค.

- คณะทาํงาน
พัฒนาระบบ
คุณภาพ
ระบบ
บริการ
อนามัย

สิ่งแวดล้อม 
กรมอนามัย

- กรมส่งเสริมการ
ปกครองท้องถิ่น( สถ.)

-  ศอ.1-12/สสจ/สสอ. 

-coreteam  ประเมินอปท.( สถ.)



จัดทาํระบบฐานข้อมูล สถานการณ์และระบบประเมิน

พฒันากระบวนการระบบบริการอนามยัสิ่งแวดลอ้มของ อปท. 
(SOP 9 ประเดน็งาน)

พฒันาศกัยภาพผูต้รวจประเมิน 9 ประเดน็งานในดา้นเทคนิค 
(ส่วนกลาง+ ศอ.)

เสริมสร้างความเขม้แขง็ผา่นกลไกคณะอนุกรรมการสาธารณสุขจงัหวดั

พฒันาระบบ/โครงสร้าง (ทบทวน SOP,ประกาศกรมอนามยั)

ประเมินระบบ/สนับสนุนถอดบทเรียน

EHA Forum

ปรับปรุงทบทวน/พฒันาหลกัสูตร/เอกสารคู่มือ

สุ่มประเมิน (พฒันาตน้แบบเป็นแหล่งเรียนรู้)

Road Map EHA 2016

มค.-กย.59

กค.59  

ศกม.

ธค.59

มค.59

มค.-กพ. 59

มค.-สค.59.

ธค.58- มค.59

พย.58-กพ.59

สอ.

สํานกัว.

สํานกัว.

สอ.

สอ.

สอ.

คณะทํางาน.

คณะทํางาน.



เทศบาล จํานวนทั้งหมด 

(แห่ง)

จํานวน

(แห่ง)

ร้อยละของ

จํานวนทั้งหมด

เทศบาลนคร และเทศบาล

เมือง 

202

- เทศบาลทีส่มัคร (EHA)  193  95.54

- เทศบาลผ่านการประเมิน

คุณภาพฯ (EHA) ด้านที ่

1-4

 144  71.28

    ***** ระดบัเกยีรตบิัตร 66 32.67

    *** ระดบัพืน้ฐาน 78 38.61

ข้อมูล ณ เดือนกนัยายน 2557

    เทศบาลนคร และเทศบาลเมืองทัว่ประเทศ มรีะบบบริการอนามยัสิ่งแวดล้อม



ร้อยละ 50 ของเทศบาลทุกระดบัมรีะบบบริการอนามยัสิ่งแวดล้อมทีไ่ด้มาตรฐาน

ข้อมูล ณ วนัที ่18 มิถุนายน 2558

เทศบาล จํานวนทั้งหมด 

(แห่ง)

จํานวน

(แห่ง)

ร้อยละของ

จํานวนทั้งหมด

เทศบาลนคร เทศบาล

เมือง และเทศบาลตาํบล

2,441

- เทศบาลทีส่มัคร (EHA)  1,000 40.97

- เทศบาลผ่านการประเมิน

คุณภาพฯ (EHA) ด้านที ่

1-4

 575 23.56

    ***** ระดบัเกยีรตบิัตร 190 7.78

    *** ระดบัพืน้ฐาน 385 15.77



ผลสาํเรจ็ของการดาํเนินงาน EHA 
ปี 58 ครอบคลมุ 54 จงัหวดั โดย
มากกว่า 50% ของ อปท. ผ่านการ
ประเมิน

การดาํเนินงาน EHA ปี 2558

- ขยายความครอบคลมุให ้
มากขึ้น (ขยายพื้นที่)
- ขยายผลเชิงคณุภาพ

เป้าหมายปี 59



เป้าหมายการดาํเนินงานในปี 2558
ณ.13 กพ.58

ศูนย์อนามัย เทศบาลนคร

 (แห่ง)

เทศบาลเมือง

 (แห่ง)

เทศบาลตาํบล

 (แห่ง)

รวม

ศอ. 1 กรุงเทพฯ 4 18 79 101

ศอ. 2 สระบุรี 0 10 98 108

ศอ. 3 ชลบุรี 4 28 193 220

ศอ. 4 ราชบุรี 3 18 182 203

ศอ. 5 นครราชสีมา 1 9 206 216

ศอ. 6 ขอนแก่น 2 18 396 416

ศอ. 7 อุบลราชธานี 2 10 245 257

ศอ. 8 นครสวรรค์ 1 9 78 88

ศอ. 9 พษิณุโลก 2 9 106 117

ศอ. 10 เชียงใหม่ 3 12 347 362

ศอ. 11 นครศรีธรรมราช 4 15 154 173

ศอ. 12 ยะลา 4 20 150 174

รวม 30 176 2234 2440



เป้าหมาย ปี 2559
• ร้อยละ 50 ของเทศบาลทุกระดบั (เทศบาลนคร เทศบาล
เมือง เทศบาลตาํบล)

๏     *ผ่าน EHA ขัน้พืน้ฐาน อย่างน้อย 1 ใน 4 ประเดน็ คือ 
- การจดัการสุขาภบิาลอาหาร  (EHA1001-1003)

- การจดัการคุณภาพนํา้บริโภค (EHA2001-2003) 

           - การจดัการสิ่งปฏกิูล (EHA3001-3002)

- การจดัการมูลฝอย (EHA4001-4003)



ประเด็นงานอนามัยสิ่งแวดล้อมที่ใหก้ารรับรอง 

ประกอบด้วย 9 ประเด็นหลัก(20ประเด็นย่อย) ดังนี้

• 1.การจัดการสุขาภิบาลอาหาร

EHA: 1001 การจัดการสุขาภิบาลอาหารในสถานที่จําหน่ายและสะสมอาหาร

EHA:1002 การจัดการสุขาภิบาลอาหารในตลาด

EHA:1003 การจัดการสุขาภิบาลอาหารในการจําหน่ายสินค้าในที่ทางสาธารณะ

• 2.การจัดการคุณภาพน้ําบริโภค

EHA:2001การจัดการคุณภาพน้ําประปา(ผลิตโดยอปท.)

EHA:2002การจัดการคุณภาพน้ําประปา(ผลิตโดยหน่วยงานอื่น)

EHA:2003การจัดการคุณภาพตู้น้ําดื่มหยอดเหรียญ



ประเด็นงานอนามัยสิ่งแวดล้อมที่ให้การรับรอง

3.การจัดการสิ่งปฏิกูล

EHA:3001 การจัดการส้วมสาธารณะ

EHA:3002การจัดการสิ่งปฏิกูล

4.การจัดการมูลฝอย

EHA:4001 การจัดการมูลฝอยทั่วไป

EHA:4002 การจัดการมูลฝอยติดเชื้อ

EHA:4003 การจัดการมูลฝอยที่เป็นพิษหรืออันตรายจากชุมชน



ประเด็นงานอนามัยสิ่งแวดล้อมที่ให้การรับรอง

5.การรองรับภาวะฉุกเฉินและภัยพิบัติ   EHA:5000การรองรับภาวะฉุกเฉินและภัยพิบัติ

6.การจัดการเหตุรําคาญ EHA:6000การจัดการเหตุรําคาญ

7.การจัดการกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ EHA:7000 การจัดการกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ

8.การประเมินผลกระทบต่อสุขภาพ EHA: 8000การประเมินผลกระทบต่อสุขภาพ

9.การบังคับใช้กฎหมาย EHA: 9001การออกข้อกําหนดของท้องถิ่น

EHA: 9002การออกหนังสือรับรองการแจ้ง

EHA: 9003การออกใบอนุญาต

EHA: 9004การออกคําสั่งทางปกครอง

EHA: 9005การเปรียบเทียบปรับและการดําเนินคดี



เกณฑ์ทีผ่นวกเข้ากบัCore Team  ข้อ 9.7, 9.8
การประเมนิ เกณฑ์การประเมนิ เกณฑ์การ

ให้คะแนน

คะแนน

ทีไ่ด้

ตรวจสอบหลกัฐานจาก

-เอกสารรายงานการตรวจประเมนิคุณภาพ
ระบบบริการอนามยัสิ่งแวดล้อม 4 ด้าน ได้แก่ 

1.การจัดการสุขาภบิาลอาหาร

2.การจัดการคุณภาพนํา้บริโภค

3.การจัดการมูลฝอย

4.การจัดการสิ่งปฏิกลู

-เอกสารการสมคัรโครงการพฒันาคุณภาพ
ระบบบริการอนามยัสิ่งแวดล้อม

หมายเหตุ : 

1.คณะผู้ตรวจประเมนิตรวจสอบผลการ
ประเมนิจากกรมอนามยั 

2.ประเมนิเฉพาะเทศบาลนคร เทศบาลเมือง 

และเทศบาลตาํบลทีส่มคัรเข้าร่วมการพฒันา

คุณภาพฯ และกรมอนามยัตรวจประเมนิ

*อบจ.และอบต.ไม่ต้องประเมนิ

9.7 ผ่านการประเมนิคุณภาพระบบบริการอนามยัสิ่งแวดล้อม  ด้าน 

การจัดการสุขาภบิาลอาหารและการจัดการคุณภาพนํา้บริโภค

เกณฑ์การให้คะแนน : 

 ผ่านการประเมนิระดบัเกยีรตบิัตร1-2 ด้าน   

    ผ่านการประเมนิระดบัเพืน้ฐาน1-2ด้าน 

  มกีารสมคัรเข้าร่วมอย่างน้อย1ด้านและมกีารประเมนิตนเอง

และผลการประเมนิจากคณะกรรมการ(ไม่ผ่าน)

            ไม่สมคัรเข้าร่วมการพฒันาคุณภาพระบบบริการ

            อนามยัสิ่งแวดล้อม(ทั้ง2ด้าน)

9.8 ผ่านการประเมนิคุณภาพระบบบริการอนามยัสิ่งแวดล้อม  ด้าน 

การจัดการสิ่งปฏิกลูและการจัดการมูลฝอย

เกณฑ์การให้คะแนน : 

 ผ่านการประเมนิระดบัเกยีรตบิัตร1-2 ด้าน   

    ผ่านการประเมนิระดบัเพืน้ฐาน1-2ด้าน 

  มกีารสมคัรเข้าร่วมอย่างน้อย1ด้านและมกีารประเมนิตนเอง

และผลการประเมนิจากคณะกรรมการ(ไม่ผ่าน)

            ไม่สมคัรเข้าร่วมการพฒันาคุณภาพระบบบริการ

อนามยัสิ่งแวดล้อม(ทั้ง2ด้าน)

5

3

1

0

5

3

1

0



เกณฑ์และหลกัการประเมนิและการเทยีบเคยีง

การประเมนิ ร้อยละทีผ่่าน
(พืน้ฐาน)

ร้อยละทีผ่่าน
(เกยีรตบิัตร)

Core Team(สถ.) 60+(ผลงาน/โบนัส) 85+(ธรรมาภบิาล)

EHA(1001-9005) พืน้ฐาน 5 หมวด หมวด 6 และ7 ของงาน

เงื่อนไข กรมอนามยั ใช้คะแนน

(Core Team 60+)

ทุกหมวด 80+

(coreteam80+ EHA80+)

เกณฑ์พืน้ฐาน 5 หมวด

(หมวด1-5) (Core Team)

เกณฑ์มาตรฐานงานและผลงาน 

หมวด 6 และ 7 (กรมอนามยั)



- อบต.ยกระดับเป็น เทศบาลตําบล

- อปท.ส่วนใหญ่ผ่านเกณฑ์ประเมินของ coreteam เกิน ร้อยละ60

(CoreTeam : คณะกรรมการประเมินมาตรฐานการปฏิบัติราชการขององค์กร

ปกครองสว่นทอ้งถิ่น)

- ปัญหาด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมมีความรุนแรง/ข้อร้องเรียนมากขึน้

- หลายหน่วยงานให้ความสําคัญด้านอนามัยสิ่งแวดลอ้ม

สถานการณ์การดําเนินงานพัฒนาคุณภาพระบบบริการ

อนามัยสิ่งแวดล้อม องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ปีงบประมาณ 2557 -2558



ปัญหา/อุปสรรค

- การถ่ายทอด/สื่อสาร/ทําความเข้าใจยังไม่ครอบคลุม ถึง สสอ./

สสจ.ทุกแห่ง

- ระบบเอกสาร ข้อมูล ยังไม่ชัดเจน

- ขาดบุคลากรในการขับเคลื่อนงานด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมใน

สสจ.

- เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติ มุ่งเน้นผลการดําเนินงานเพื่อตอบตัวชี้วัด/

แบบประเมินตามเกณฑ์ มากกว่าการกระตุ้นให้เกิดการพัฒนา

- ช่วงเวลาการดําเนินงานฯ เร่งรัดงบประมาณ การประเมินต้องให้

ทันผลการประเมินของCoreTeam กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น

- ผลการประเมินมีอายุ 3 ปี



ความคาดหวัง ปีงบประมาณ 2560

        - เชื่อมโยงข้อมูลสถานการณ์/อสธจ./EHA /สุขภาพ

       - ประเด็นงาน EHA ทั้ง 9 ประเด็นงานหลัก และ 20 ประเด็นงาน

ย่อยถูกกําหนดเป็นตัวชี้วัดการดําเนินงาน กระทรวงสาธารณสุข

- ขยายขอบเขตการพัฒนา EHA ไปยัง อบต. ทั่วประเทศ

- กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น เห็นความสําคัญ และผนวก

      ประเด็นงาน EHA ทั้ง 9 ประเด็นงานหลัก 20 ประเด็นงานย่อย 

   ไว้ในเงื่อนไขการประเมิน Core Team และคะแนนมากขึ้น

- เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานอนามัยสิ่งแวดล้อม ของหน่วยงานทุกกระ

ดับมีความรู้ และทักษะในการจัดการด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม

 



จุดแข็ง โอกาส และปัจจัยสู่ความสําเร็จ

จุดแข็ง โอกาส ปัจจัยสู่ความสําเร็จ

สร้างระบบงานอนามัยสิ่งแวดล้อม เป็นเครื่องมือ

และกลไกการดําเนินงานที่เชื่อมโยงกับกม. 

ข้อมูลและสุขภาพ 

EHA ได้ถูกกําหนดเป็นตัวชี้วัดเขตบริการ

สุขภาพ และตัวชี้วัดระดับจังหวัด ตามนโยบาย

กระทรวงสาธารณสุข 

ผู้บริหารใหค้วามสําคัญ และกําหนดเป็นนโยบาย

การดําเนินงานฯ

งานอนามยัสิ่งแวดล้อม เป็นภารกิจหลักที ่อปท. 

ต้องดําเนินการ ตามพรบ.สธ.และ เพื่อสุขภาวะที่

ดีของประชาชนในพื้นที่

นโยบายกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น ในการ

พัฒนางานอนามัยสิ่งแวดล้อม ของ อปท.

นโยบายของผู้บรหิาร อปท. ในการพัฒนางาน

อนามยัสิ่งแวดล้อม 
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แหลง่ขอ้มลูเพิม่เตมิ

www.opdc.go.th
สํานกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ

www.ftpi.or.th
สถาบนัเพิม่ผลผลติแหง่ชาติ

www.tqa.or.th
รางวลัคณุภาพแหง่ชาติ
Thailand Quality Award

www.quality.nist.gov
Malcolm Baldrige National Quality Award



L/O/G/O

facebook : eha.accreditation@facebook.com
เว็บไซต ์: สาํนกัสุขาภิบาลอาหารและนํ้ า กรมอนามยั

http://foodsan.anamai.moph.go.th

ขอบคุณครับ


