
รายงานผลการวิเคราะห์ ทบทวนสถานการณ์ ปัญหาการดำเนินงานและแนวทาง/มาตรการ/แผนการดำเนินงาน
ขับเคลื่อนคุณธรรมและความโปร่งใส (Integrity and Transparency Assessment : ITA) 

ของสำนักสุขาภิบาลอาหารและน้ำ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
1. ความเป็นมา 
 สำนักส ุขาภ ิบาลอาหารและน้ำ ได ้ดำเน ินงานคุณธรรมและความโปร ่งใสของหน ่วยงาน ( Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) เพื่อยกระดับการดำเนินงานตามมาตรการด้านการป้องกันทุจริตเชิงรุก และนำแนวทาง         
การขับเคลื่อน ITA เป็นเครื่องมือในการประเมินคุณธรรม และความโปร่งใสการดำเนินงานของหน่วยงาน โดยมุ่งหวัง         
ยกระดับหน่วยงานในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานได้อย่างเหมาะสม และใช้เป็นกรอบในการพัฒนาและ
ยกระดับการบริหารจัดการและพัฒนาองค์กรให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล เกิดการปรับปรุงประสิทธิภาพในการให้บริการ
และการอำนวยความสะดวกต่อประชาชน ให้เข้าถึงการบริการสาธารณะ ด้วยความเป็นธรรมผ่านการปฏิบัติงานอย่างมี
มาตรฐาน โดยดำเนินการอย่างต่อเนื่องมาโดยตลอด ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 กรมอนามัยได้กำหนดนโยบายและประเด็น
การขับเคลื่อนนโยบาย คือ “องค์กรธรรมาภิบาล” เป็นองค์กรคุณธรรมและความโปร่งใส ( Integrity and Transparency) 
รวมถึงขับเคลื่อนชมรมจริยธรรมให้มีความต่อเนื่องและเป็นรูปธรรม และให้ทุกหน่วยงานจัดทำคำรับรองการปฏิบัติราชการ
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ตัวชี้วัดที่ 2.1 ระดับความสำเร็จของการดำเนินงานคุณธรรมและความโปร่งใส (Integrity 
and Transparency Assessment : ITA) ทั้งนีก้องการเจ้าหน้าที่ ไดก้ำหนดให้ทุกหน่วยงานในสังกัดกรมอนามัย เข้าร่วมการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส (ITA) โดยใช้กรอบแนวทางและเครื่องมือการประเมิน 3 เครื่องมือ ตามท่ีสำนักงาน ป.ป.ช. 
กำหนด ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ดังนี้ 

1. แบบวัดการรับรู ้ของผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT)            
เป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงานตนเอง ใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ 
ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อานาจ ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 

2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 
เป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกท่ีมีต่อหน่วยงานที่ประเมิน ใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภาพ
การดำเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการทำงาน โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียภายนอก จะมีการจำแนกออกเป็น 2 ส่วน คือ  

 ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตัวเอง (EIT Public) 
 ส่วนที่ 2 สำนักงาน ป.ป.ช. จัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 
3. แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT)   

เป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลในเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงานได ้ใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต  
 สำนักสุขาภิบาลอาหารและน้ำ ได้ดำเนินการทบทวน วิเคราะสถานการณ์คุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน 
โดยการเก็บข้อมูลจากเอกสาร หลักฐาน ย้อนหลัง 1 ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566) เพื่อหา GAP และจัดทำข้อเสนอหรือ
มาตรการ สร้างการรับรู้ต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและดำเนินงานตามแผนการขับเคลื่อนการดำเนินงานคุณธรรมและความโปร่งใส 
ซึ่งการพัฒนาและขับเคลื่อนคุณธรรมและความโปร่งใสที่เหมาะสม จะสามารถนำไปสู่ผลลัพธ์ค่าเป้าหมายของตัวชี้วัดที่กำหนดไว้ 
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2. การเก็บรวมรวมข้อมูล ทบทวน วิเคราะห์สถานการณ์คุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน  
 สำนักสุขาภิบาลอาหารและน้ำ ได้ดำเนินงานขับเคลื่อนคุณธรรมและความโปร่งใสมาอย่างต่อเนื่องและในปี 256 8   
ได้นำรายงานผลการดำเนินงานประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 รอบ 5 เดือนแรก และ รายงานผลภาพรวมกรมอนามัย 
ประจำปีงบประมาณ 2567 รอบ 5 เดือนหลัง รายงานในที่ประชุมเพื่อหารือร่วมกับคณะทำงานของหน่วยงาน เพื่อทบทวน 
วิเคราะห์ เปรียบเทียบผลการดำเนินงานปัจจุบันและผลการดำเนินงานจากปีที่ผ่านมามีดังนี้ 
การเก็บรวบรวมข้อมูล  

1. ผลการประเมินของสำนักสุขาภิบาลอาหารและน้ำ รอบ 5 เดือนแรก 
การประเมิน N เครื่องมือที่ใช้เก็บ วิธีการรวบรวมข้อมูล ค่าคะแนน ข้อเสนอแนะ 

IIT 32 คน ใช้แบบวัดการรับรู ้ของผู ้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 

เผยแพร่ ผ่าน Line สำนัก
สุขาภิบาลอาหารและน้ำ 
ประชาสมัพันธ์แก่
บุคลากรภายในหน่วยงาน 
โดยให้บุคลากรใน
หน่วยงานเข้ามาตอบแบบ
วัด IIT ด้วยตนเองทาง
ระบบ ITAS 

99.25 1. อยากให้ทำจริงจัง
ทุกคนโดยไม่สน
ประโยชน์และสิ่ง 
ตอบแทน 
2. อยากให้ปฏิบัติ
อย่างต่อเนื่อง 
 

EIT 7 ใช้แบบวัดการรับรู ้ของผู ้มี
สว่นได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 

หน่วยงานประชาสมัพันธ์
แก่ผู้รับบริการหรือติดต่อ
ราชการเข้าตอบด้วย
ตัวเอง โดยการประสาน
กับผู้รับบริการหรือติดต่อ
ราชการโดยตรงให้เข้ามา
ตอบแบบวัด EIT ด้วย
ตนเองทางระบบ ITAS 

100.00 ไม่ม ี

  
2. ผลการประเมินภาพรวมกรมอนามัย ประจำปีงบประมาณ 2567 รอบ 5 เดือนหลัง 

การ
ประเมิน 

N ค่าคะแนน ข้อเสนอแนะโดยสำนักงาน ป.ป.ช. อ้างอิงจาก 

IIT 597 94.56 ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ I1 
- ควรระบุขั้นตอนและระยะเวลาท่ีใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละ
ขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี 
- ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ข้อมูล ให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงานได้ถือปฏิบัติ
อย่างเคร่งครัด  
- สื่อประชาสัมพันธ์ควรจัดทำในรูปแบบท่ีสะดวกและดึงดูดต่อการรับรู้ เช่น แผ่น
พับ อินโฟกราฟฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น  
- ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์ หรือ จุดประชาสัมพันธ์ตาม
ความเหมาะสม 

 
O10 (เจ้าหน้าท่ี), 
O11 (ผู้รับบริการ) 
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การ

ประเมิน 
N ค่าคะแนน ข้อเสนอแนะโดยสำนักงาน ป.ป.ช. อ้างอิงจาก 

   ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ I5  
- ควรมีการจัดทำความเสี่ยงในการทุจริตในประเด็นการเบิกจ่ายเงิน
นอกเหนือจากประเด็นการเรียกรับสินบน 
- กำหนดมาตรการสำหรับการป้องกันการทุจริตจากการเบิกจ่ายเงินท่ีเป็นเท็จ 
- บังคับใช้จนเกิดผลสัมฤทธิ์ 
ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ I10 
- ควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินทางราชการตามประเภท
งานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน 
- ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินทางราชการให้แก่
บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ 
- ควรมีแนวทางในการกับกับ ดูแล ตรวจสอบเพ่ือป้องกันมิให้นำทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้ประโยชน์ในทางส่วนตัวหรือพวกพ้อง 
ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ I12 
- ควรกำหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน 
- มีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ 
- ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือ
มาตรฐานการปฏิบัติงานดังกล่าวให้บุคลากรในหน่วยงานถือปฏิบัติอย่าง
เคร่งครัด 
- มีการกำชับให้บุคลากรหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่าง
ถูกต้อง 
- ควรสร้างจิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบต่อหน้าท่ีเพื่อให้เกิดการแยกแยะ
ระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม 
- เสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าท่ีของรัฐท่ีดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
ตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต I15 
- ควรทบทวนแนวปฏิบัติสำหรับการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
- มีช่องทางการร้องเรียนท่ีสะดวก เข้าถึงได้ง่าย สร้างความม่ันใจแก่ผู้ร้องเรียนว่า
จะมีการเก็บรักษาข้อมูลเป็นความลับและไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน 
- ควรเผยแพร่แนวปฏิบัติและช่องทางร้องเรียนให้สาธารณชนทราบ 

 
O30 
 
 
 
 
O10 
 
 
 
I12 
 
 
O10 
 
 
 
 
 
 
 
O20 
 
 
 
O22 
O23 
 

EIT 
Public 
EIT 
Survey 

439 
 

45 

89.55 
 

85.88 

ตัวชี้วัดการปรับปรุงการทำงาน E7 
- ควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตาม
ภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ 
- เผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้
สาธารณชนรับทราบด้วย 
 

 
O25 
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การ

ประเมิน 
N ค่าคะแนน ข้อเสนอแนะโดยสำนักงาน ป.ป.ช. อ้างอิงจาก 

   ตัวชี้วัดการปรับปรุงการทำงาน E8 
- ควรเปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลายนอกเข้ามามีส ่วนร่วมในการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการดำเนินการโครงการหรือกิจกรรม
ต่าง ๆ 
- เผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้
สาธารณชนรับทราบด้วย 
- หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล โดยมี
ลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง 
ตัวชี้วัดการปรับปรุงการทำงาน E9 
- ควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ท่ีเป็นงานบริการหลักของ
หน่วยงาน  
- เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอก
ได้รับทราบโดยท่ัวถึง 

 
O25 
 
 
O6 
 
 
 
 
O13 

 
การรายงานการประเมินผล 
  
ตารางท่ี 1 ผลการประเมิน IIT, EIT สำนักสุขาภิบาลอาหารและน้ำ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 5 เดือนหลัง 
และ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 รอบ 5 เดือนแรก 

แหล่งข้อมูลและเครื่องมือ ค่าคะแนน ผลการ
เปรียบเทียบ ปี 2566 

รอบ 5 เดือนหลัง 
ปี 2567 

รอบ 5 เดือนแรก 
1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 99.90 99.25 -0.65 
2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 90.83 100 +9.17 

ผลรวมค่าเฉลี่ย 95.36 99.62 +4.26 
  

จากตารางที ่ 1 เมื ่อเปรียบเทียบคะแนนจำแนกตามแหล่งข้อมูลและเครื ่องมือในการประเมิน ITA ของสำนัก
สุขาภิบาลอาหารและน้ำ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 5 เดือนหลัง และ 5 เดือนหลัง และ ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 รอบ 5 เดือนแรกพบว่า คะแนนแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( IIT) ปี 2567 รอบ 5 เดือนแรก 
ลดลงจาก ปี 2566 รอบ 5 เดือนหลัง ร้อยละ -0.65 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ปี 2567 รอบ 5 
เดือนแรก เพ่ิมข้ึนจาก ปี 2566 รอบ 5 เดือนหลัง ร้อยละ +9.17 ผลรวมค่าเฉลี่ยของแหล่งข้อมูลและเครื่องมือในการประเมิน 
IIT และ EIT ของสำนักสุขาภิบาลอาหารและน้ำ มีคะแนนเพิ่มขึ้น ร้อยละ +4.26 
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ตารางท่ี 2 ร้อยละของตัวชี้วัดและแบบวัดการประเมิน IIT, EIT ของสำนักสุขาภิบาลอาหารและน้ำ ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 รอบ 5 เดือนแรก และ ภาพรวมกรมอนามัย ประจำปีงบประมาณ 2567 รอบ 5 เดือนหลัง 

ตัวชี้วัดที่/ชื่อตัวชี้วัด คะแนนตัวชี้วัด (ร้อยละ) 
สำนักสุขาภิบาลอาหารและน้ำ  

ปี 2567 รอบ 5 เดือนแรก 

คะแนนตัวชี้วัด (ร้อยละ) 
ภาพรวมกรมอนามัย 

ปี 2567 รอบ 5 เดือนหลัง 

แบบวัด 

1. การปฏิบัติหน้าที่ 99.58 95.72 IIT 

2. การใช้งบประมาณ 98.96 94.50 IIT 

3. การใช้อำนาจ 100.00 97.77 IIT 

4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 98.75 90.62 IIT 

5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 98.96 94.19 IIT 
6. คุณภาพการดำเนินงาน 100.00 94.57 EIT 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 100.00 89.84 EIT 

8. การปรับปรุงระบบการทำงาน 100.00 78.74 EIT 

ผลรวมค่าเฉลี่ย  
99.25 94.56 IIT 
100.00 89.55 EIT Public 

- 85.88 EIT Survey 
  

 จากตารางที่ 2 เมื่อจำแนกรายตัวชี้วัด (8 ตัวชี้วัด) ได้ดังนี ้
1. ในภาพสำนักสุขาภิบาลอาหารและน้ำ พบว่า ตัวชี้วัดที่ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 90 ขึ้นไป มีจำนวน 8 ตัวชี้วัด 

โดยตัวชี้วัดที่มีคะแนนสูงสุด คือ ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน มีคะแนนเท่ากับ 100 รองลงมาคือตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ มีคะแนน
เท่ากับ 99.58 ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ และตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต มีคะแนนเท่ากับ 98.96 ตัวชี้วัดที่ 4 
การใช้ทรัพย์สินของราชการ มีคะแนนเท่ากับ 98.75 ตามลำดับ ถ้าเทียบกับค่าคะแนนและระดับผลการประเมินแล้ว          
ทุกตัวชี้วัดผ่านเกณฑ์การประเมินทุกตัวชี้วัด ทั้งนี้คณะกรรมการพิจารณาแล้วจะนำตัวชี้วัดที่มีค่าร้อยละต่ำสุด 2 ตัวชี้วัด  
ซึ่งได้แก่ ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ และตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของส่วนราชการ มาพิจารณาในการจัดทำมาตรการ/
แผนการดำเนินงาน เพ่ือปรับปรุงการดำเนินงานคุณธรรมและความโปร่งใสของสำนักฯ ในปีงบประมาณ 2568 
  2. ในภาพรวมกรมอนามัย พบว่า ตัวชี้วัดที่ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 90 ขึ้นไป มีจำนวน 6 ตัวชี้วัด โดยตัวชี้วัดที่มี
คะแนนสูงสุด คือ ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ มีคะแนนเท่ากับ 97.77 รองลงมาคือตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ มีคะแนน
เท่ากับ 95.72 ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน มีคะแนนเท่ากับ 94.57 ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ มีคะแนนเท่ากับ 
94.50 ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต มีคะแนนเท่ากับ 94.19 ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ มีคะแนน
เท่ากับ 90.62 ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร มีคะแนนเท่ากับ 89.84 และตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน    
มีคะแนนเท่ากับ 78.74 ตามลำดับ ถ้าเทียบกับค่าคะแนนและระดับผลการประเมินแล้ว มีตัวชี้ วัดที่ควรปรับปรุงมีอยู่            
2 ตัวชี้วัด คือ ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร มีคะแนนเท่ากับ 89.84 และตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน       
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มีคะแนนเท่ากับ 78.74 ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาแยก IIT และ EIT ของกรมอนามัย พบว่า ในกลุ่ม IIT มีตัวชี้วัดที่มีค่าร้อยละต่ำสุด 
คือ ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของส่วนราชการ ซึ่งมีความสอดคล้องกับของหน่วยงาน  
 ดังนั้นในปี 2568 เพื่อปรับปรุงการดำเนินงานคุณธรรมและความโปร่งใสของระดับหน่วยงานและระดับกรม สำนัก
สุขาภิบาลอาหารและน้ำจึงมุ่งเน้นปรับปรุงในเรื่องการใช้งบประมาณ และการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ โดยการสื่อสารให้
ครอบคลุมทั่วถึงผ่านช่องทางการสื่อสารของหน่วยงาน เพ่ือให้บุคลากรรับทราบโดยทั่วกัน 
ผลการวิเคราะห์ Gap จากผลการประเมินการรับรู้การดำเนินงานคุณธรรมและความโปร่งใส (IIT, EIT) ของสำนัก
สุขาภิบาลอาหารและน้ำ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (รอบ 5 เดือนแรก) และ ภาพรวมกรมอนามัย ประจำปี
งบประมาณ 2567 รอบ 5 เดือนหลัง 

จากข้อมูลการประเมินของสำนักสุขาภิบาลอาหารและน้ำ และ ภาพรวมกรมอนามัย โดยเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน      

ได้ร่วมกันปรึกษาหารือถึงปัญหา อุปสรรค และแนวทางการแก้ไขปัญหา สรุปได้ดังนี้ 

ดัชนี/ตัวช้ีวัด คะแนนตัวช้ีวัด  
(ร้อยละ) 

หน่วยงาน ปี 2567  
รอบ 5 เดือนแรก 

คะแนนตัวช้ีวดั  
(ร้อยละ) 

กรมอนามัย ปี 
2567 รอบ 5 เดือน

หลัง 

ปัญหา/อุปสรรคและ
ข้อเสนอแนะจากผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียภายในและ

ภายนอก 

แนวทางการแก้ไขปัญหา 

1. การประเมิน
การรับรู้ของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย
ภายใน (IIT) 

99.25 94.56 1. ข้อเสนอแนะ จากสำนักงาน 
ป.ป.ช. ในการปรับปรุงภาพรวม
ของกรมอนามัยเราควรกำหนด
แนวทางหรือ SOP ในการขอยืม
ทรัพย์สินของทางราชการใน
หน่วยงาน (ตัวชี้วัดท่ี 4 I10) 
2. เราควรดำเนินการแจ้งแผน
และผลการใช้งบประมาณเพื่อให้
ทุกคนในหน่วยงานทราบอย่าง
ต่อเนื่อง  
(ตัวชี้วัดท่ี 2 I5) 
3. ควรทำจริงจังทุกคนโดยไม่สน
ประโยชน์และสิ่งตอบแทน 
4. ควรปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง 
5. ควรมีการกำกับติดตามและ
ประเมินผลการดำเนินงาน
คุณธรรมจริยธรรมและความ
โปร่งใสของหน่วยงาน 
จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
และภายนอก/ผู้รับบริการ  
- IIT ไม่น้อยกว่า 30 คน   

1. จัดกิจกรรมประชาสัมพันธ์
แนวทางหรือ SOP ในการขอยืม
ทรัพย์สินของทางราชการใน
หน่วยงานให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน
ได้รับทราบ ผ่านทางไลน์สำนัก
สุขาภิบาลอาหารและน้ำ เพื่อให้
เป็นไปตามข้อเสนอแนะ จาก
สำนักงาน ป.ป.ช. ในการปรับปรุง
ภาพรวมของกรมอนามัย 
2. จัดกิจกรรมสื่อสารการใช้
งบประมาณให้ทุกคนในหน่วยงาน
ทราบอย่างต่อเนื่อง โดยการ 
ประชาสัมพันธ์ผ่านทาง Line 
หน่วยงาน, เว็บไซต์ของหน่วยงาน 
เพื่อให้ทุกคนในหน่วยงานได้ทราบ
และจะได้นำข้อมูลไปวางแผนในการ
ปฏิบัติงานตามภารกิจในส่วนท่ี
ตนเองรับผิดชอบได้ 
3. กิจกรรมกำกับติดตามและ
ประเมินผลการรับรู้การดำเนินงาน
คุณธรรมและความโปร่งใส 
(Integrity and Transparency 
Assessment : ITA) 
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ดัชนี/ตัวช้ีวัด คะแนนตัวช้ีวัด  

(ร้อยละ) 
หน่วยงาน  
ปี 2567  

รอบ 5 เดือนแรก 

คะแนนตัวช้ีวัด  
(ร้อยละ) 

กรมอนามัย  
ปี 2567  

รอบ 5 เดือนหลัง 

ปัญหา/อุปสรรคและ
ข้อเสนอแนะจากผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียภายในและ

ภายนอก 

แนวทางการแก้ไขปัญหา 

2. ประเมินการ
รับรู้ของผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย
ภายนอก (EIT) 

100.00 89.55 1. ข้อเสนอแนะ จากสำนักงาน 
ป.ป.ช. ในการปรับปรุงภาพรวม
ของกรมอนามัยเราควรจัด
กิจกรรมตามภารกิจของ
หน่วยงานท่ีสามารถให้ประชาชน
เข้ามามีส่วนร่วมในการทำ
กิจกรรมได้และเผยแพร่
ภาพประกอบการจัดงานให้กับ
สาธารณชนรับทราบ  
(ตัวชี้วัดท่ี 8 E7) 
2. ควรมีการกำกับติดตามและ
ประเมินผลการดำเนินงาน
คุณธรรมจริยธรรมและความ
โปร่งใสของหน่วยงาน 
จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
และภายนอก/ผู้รับบริการ  
- EIT ไม่น้อยกว่า 7 คน 

1. กิจกรรมเผยแพร่ผลการเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วน
ร่วมกับหน่วยงานในการทำกิจกรรม
ตามภารกิจของหน่วยงานให้
สาธารณชนรับทราบ ผ่านช่องทาง
เว็บไซต์ของกรมอนามัย 
2. กิจกรรมกำกับติดตามและ
ประเมินผลการรับรู้การดำเนินงาน
คุณธรรมและความโปร่งใส 
(Integrity and Transparency 
Assessment : ITA) 

 

3. มาตรการ/แนวทางโครงการ/แผนปฏิบัติการ ในการขับเคลื่อนการดำเนินงาน  
เพื่อให้การดำเนินงานบรรลุตามเป้าหมายตัวชี้วัดระดับความสำเร็จการดำเนินงานคุณธรรมและความโปร่งใส ( ITA) 

ระดับ 5 จ ึงได ้ม ีการจ ัดประชุมคณะทำงานดำเนินงานคุณธรรมและความโปร่งใส ( Integrity and Transparency 
Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 สำนักสุขาภิบาลอาหารและน้ำ ครั้งที่ 1/2568 เพื่อวิเคราะห์ ทบทวน 
สถานการณ์ ช่องว่าง Gap การดำเนินงาน เพื่อให้ทุกกลุ่มงานมีส่วนร่วมในการกำหนดประเด็นที่จะพัฒนา ในรอบ 5 เดือน
แรก และร่วมกันกำหนดมาตรการ/แนวทางโครงการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ ตามแผนขับเคลื่อนการดำเนินงานตัวชี้วัดที่ 2.1
ระดับความสำเร็จของการดำเนินงานคุณธรรมและความโปร่งใส ( Integrity and Transparency Assessment : ITA) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ให้สอดคล้องกับหลักเกณฑ์การประเมินการรับรู้ของผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( IIT) 
หลักเกณฑ์การประเมินการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) มีการกำกับติดตามเพื่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์ในการ
ปฏิบัติงานเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล สะท้อนถึงการบริหารองค์กรด้วยความโปร่งใส เป็นธรรม จึงสรุปมาตรการ/แนวทางที่
สำนักสุขาภิบาลอาหารและน้ำ จะต้องปรับปรุงและพัฒนา ดังนี้ 
 1. เพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการสื่อสารภายในและภายนอกหน่วยงานเพ่ือให้สอดคล้องกับการดำเนินงาน
คุณธรรมและความโปร่งใส (ITA) (IIT/ EIT) 
 2. กำกับติดตามและประเมินผลการดำเนินงานคุณธรรมจริยธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน (IIT / EIT) 
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แผนขับเคลื่อนการดำเนินงานตัวช้ีวัดที่ 2.1 

ระดับความสำเร็จการดำเนินงานคุณธรรมและความโปร่งใส (Integrity and Transparency Assessment : ITA)  
สำนักสุขาภิบาลอาหารและน้ำ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

(รอบ 5 เดือนแรก : ตุลาคม 2567 - กุมภาพันธ์ 2568) 
 

แนวทาง/มาตรการ แผน/โครงการ/กิจกรรม 

เป้าหมาย 

ผู้รับผิดชอบ งบประมาณ 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

ผลลัพธ์เชิง
ปริมาณ 

ผลลัพธ์เชิง
คุณภาพ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 

ต.ค.-ธ.ค. 67 ม.ค.-มี.ค. 68 เม.ย.-มิ.ย. 68 ก.ค.-ก.ย. 68 

1. เพิ่มประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานและ
การสื่อสารภายใน
และภายนอก
หน่วยงานเพื่อให้
สอดคล้องกับการ
ดำเนินงานคุณธรรม
และความโปร่งใส 
(ITA) (IIT / EIT) 

1. ประชุมคณะทำงานเพื่อ
ส่งเสริมและขับเคลื่อนการ
ดำเนินงานคุณธรรมและความ
โปร่งใส (Integrity and 
Transparency Assessment : 
ITA) ของสำนักสุขาภิบาลอาหาร
และน้ำ ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 เพื่อดำเนินการ 
 - วิเคราะห์ ทบทวนสถานการณ์ 
 - กำหนดมาตรการ กลไก 
 - จัดทำแผนการดำเนินงาน
ขับเคลื่อนตัวชี้วัดท่ีสอดคล้อง
ตามผลการกับผลวิเคราะห์ ITA 
(IIT / EIT) 
 

2 ครั้ง 
(ต.ค. 67,  
ก.พ. 68) 

- รายงานการ
วิเคราะห์ 
- มาตรการ กลไก 
- แผนการดำเนินงาน
ขับเคลื่อนการ
ดำเนินงานคุณธรรม
และความโปร่งใส  
(Integrity and 
Transparency 
Assessment : ITA) 

คณะทำงาน ITA 
(ตัวแทนจาก 
ทุกกลุ่มงาน 
ในหน่วยงาน) 

-     
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แนวทาง/มาตรการ แผน/โครงการ/กิจกรรม 

เป้าหมาย 

ผู้รับผิดชอบ งบประมาณ 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

ผลลัพธ์เชิง
ปริมาณ 

ผลลัพธ์เชิง
คุณภาพ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 

ต.ค.-ธ.ค. 67 ม.ค.-มี.ค. 68 เม.ย.-มิ.ย. 68 ก.ค.-ก.ย. 68 

 2. กิจกรรมประชาสัมพันธ์

แนวทางหรือ SOP ในการขอยืม

ทรัพย์สินของทางราชการใน

หน่วยงานให้แก่บุคลากรใน

หน่วยงานได้รับทราบ ผ่านทาง

ไลน์สำนักสุขาภิบาลอาหาร 

และน้ำ (IIT) 

1 ช่องทาง 
(ม.ค. 68) 

(Line สำนัก
สุขาภิบาล

อาหารและน้ำ) 

บุคลากรในหน่วยงาน
รับทราบแนวทางหรือ 
SOP ในการขอยืม
ทรัพย์สินของทาง
ราชการในหน่วยงาน 

กลุ่มอำนวยการ - 

    

3. กิจกรรมสื่อสารการใช้
งบประมาณให้ทุกคนใน
หน่วยงานทราบอย่างต่อเน่ือง 
โดยการ ประชาสัมพันธ์ผ่านทาง 
เว็บไซต์ของหน่วยงาน (IIT) 
 

4 ครั้ง 
(พ.ย. 67 - 
ก.พ. 68) 

บุคลากรในหน่วยงาน
รับทราบข้อมูล
เกี่ยวกับการใช้จ่าย
งบประมาณของ
หน่วยงาน 

กลุ่มอำนวยการ/ 
กลุ่มบริหาร
ยุทธศาสตร์ 

- 

    

4. กิจกรรมเผยแพร่ผลการเปิด

โอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามี

ส่วนร่วมกับหน่วยงานในการทำ

กิจกรรมตามภารกิจของ

หน่วยงานให้สาธารณชน

รับทราบ ผ่านช่องทางเว็บไซต์

ของกรมอนามัย (EIT) 

3 กิจกรรม 1. กิจกรรมกินเจ 
2. กิจกรรมวันล้างมือ
โลก 
3. กิจกรรมตรุษจีน 

ทุกกลุ่มใน
หน่วยงาน 

- 
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แนวทาง/มาตรการ แผน/โครงการ/กิจกรรม 

เป้าหมาย 

ผู้รับผิดชอบ งบประมาณ 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

ผลลัพธ์เชิง
ปริมาณ 

ผลลัพธ์เชิง
คุณภาพ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 

ต.ค.-ธ.ค. 67 ม.ค.-มี.ค. 68 เม.ย.-มิ.ย. 68 ก.ค.-ก.ย. 68 

2. กำกับติดตามและ

ประเมินผลการ

ดำเนินงานคุณธรรม

จริยธรรมและความ

โปร่งใสของ

หน่วยงาน 

(IIT / EIT) 

 

1. กำกับติดตามผลการ
ดำเนินงาน  
(IIT/ EIT) 
 

4 ครั้ง 
(พ.ย. 67 - 
ก.พ. 68) 

One page สรุปผล
การปฏิบัติงานตาม
แผนปฏิบัติการ 

กลุ่มอำนวยการ - 

    

2. ประเมินผลการรับรู้การ
ดำเนินงานคุณธรรมและความ
โปร่งใส (Integrity and 
Transparency Assessment : 
ITA) (IIT/ EIT) 

 บุคลากรของ
หน่วยงานตอบ 
 - IIT ไม่น้อย
กว่า 30 คน   
 - EIT ไม่น้อย
กว่า 7 คน   
    (ก.พ. 68) 

ผลการประเมินระดับ
การรับรู้การ
ดำเนินงานคุณธรรม
และความโปร่งใส ITA 
(IIT/ EIT) ตรงตาม
เป้าหมายท่ีกำหนด 

กลุ่มอำนวยการ - 

    

 


