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บทสรุปผู้บริหาร (Exclusive Summary) 
 การพัฒนาศักยภาพของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานเป็นสิ่งจำเป็นในการขับเคลื่อน พัฒนา และ

ดำเนินงานจัดการคุณภาพน้ำบริโภคเพราะเป็นบทบาทภารกิจหลักของหน่วยงานในสังกัดองค์กรปกครอง
ท้องถิ่นและเป็นบทบาทภารกิจสนับสนุนของหน่วยงานสังกัดกระทรวงสาธารณสุขซึ่งต้องดำเนินงานควบคู่กัน
ทั้งการจัดหาน้ำสะอาดให้เพียงพอต่อความต้องการของประชาชนและควบคุม ตรวจสอบ เฝ้าระวังคุณภาพน้ำ
ให้สะอาด ปลอดภัย อยู่ในเกณฑ์มาตรฐานคุณภาพน้ำบริโภคที่เหมาะสมต่อการนำไปใช้ในการอุปโภคบริโภค 
  กรมอนามัยจึงได้พัฒนาเนื้อหาวิชาการ ความรู้ และเทคนิคที่จำเป็นขั้นพื้นฐานในการพัฒนา
คุณภาพน้ำบริโภคเพื่อสร้างความรู้ ความเข้าใจในระดับพื้นฐานแก่ผู้ดูแลระบบประปาหมู่บ้าน กรมอนามัย  
โดยสำนักสุขาภิบาลอาหารและน้ำได้จัดอบรมหลักสูตรการจัดการคุณภาพน้ำบริโภคสำหรับผู้ดูแลระบบ
ประปาหมู่บ้าน รุ่นที่ 1 เมื่อวันที่ 18 – 20 มกราคม 2566 ณ ห้องประชุมทรวง เหลี่ยมรังสี กรมอนามัย และ
ผ่านระบบ Conference เพื่อเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับระบบจัดการคุณภาพน้ำบริโภคสำหรับผู้ดูแล 
ระบบประปาหมู่บ้าน และเพื่อให้ผู้ดูแลระบบประปาหมู่บ้านที่ผ่านการพัฒนาศักยภาพสามารถนำความรู้ที่ได้
ไปใช้ประโยชน์ในการดูแลระบบประปาหมู่บ้าน กำหนดกลุ่มเป้าหมายของผู้เข้าร่วมอบรม จำนวน 150 คน  
ซ่ึงมีผู้สนใจสมัครเข้าร่วมการอบรมจำนวนมากจึงได้ขยายกลุ่มเป้าหมายโดยมีผู้เข้ารับการอบรมทั้งสิ้น จำนวน 153 คน  
  การจ ัดอบรมคร ั ้ งนี้ ได ้ร ับเก ียรติจากว ิทยากรท ี ่ม ีความรู้  ประสบการณ์ ความเช ี ่ยวชาญ  
ทั้งทางด้านการสุขาภิบาล การดูแล ควบคุม และการจัดการคุณภาพน้ำบริโภค ประกอบด้วย ผู้เชี ่ยวชาญ 
จากมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตสกลนคร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสรุนารี การประปาส่วนภูมิภาค 
ข้าราชการบำนาญและผู้บริหารและผู้เชี่ยวชาญจากสำนักสุขาภิบาลอาหารและน้ำ  

 การอบรมหลักสูตรการจัดการคุณภาพน้ำบริโภคสำหรับเจ้าหน้าที่ผู ้ปฏิบัติงาน รุ ่นที ่ 2           
มีผู้ผ่าน การอบรม จำนวน 103 ราย คิดเป็นร้อยละ 73.05  ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมการอบรม 
ตามระดับความพึงพอใจจากมากที่สุดไปน้อยที่สุด (คะแนนระดับ 1 – 5) ภาพรวมการจัดการอบรมพึงพอใจ 
ต่อด้านวิทยากร พึงพอใจมากที ่ส ุด (ร้อยละ 92.37 ) ด้านการให้บริการของเจ้าหน้าที ่ (ร ้อยละ 91.58)                
ด้านการนำความรู ้ไปใช้ (ร ้อยละ 90.94) ด้านสถานที ่/ระยะเวลา (ร ้อยละ 90.42) ส ่วนการวัดผล                 
ด้านความเข้าใจตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตร ก่อน – หลัง (ร้อยละ 90.33) ทั้งนี้ผู้เข้าร่วมการอบรมเสนอให้มี
การจัดอบรมหลักสูตรนี้เป็นประจำทุกปีเพื่อขยายผลการพัฒนาศักยภาพเจ้าหน้าที่และผู้ดูแลระบบประปา     
ให้นำความรู้พื้นฐานไปปรับใช้ในการดำเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ 
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คำนำ 
 กรมอนามัยมีบทบาทภารกิจของการดูแล ควบคุม ติดตาม เฝ้าระวัง และพัฒนาคุณภาพ 

น้ำบริโภค ซึ่งสอดคล้องตามแผนแม่บทการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำแห่งชาติ และเป้าหมายการพัฒนา  
ที่ยั่งยืน (SDGs 6) ภายใต้โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการคุณภาพน้ำบริโภค ประจำปีงบประมาณ 2566 
ประกอบด้วย 2 กิจกรรมสำคัญ ได้แก่ การรับรองมาตรฐานคุณภาพน้ำประปาหมู่บ้าน และการพัฒนาศักยภาพ
ภาคีเครือข่ายในการพัฒนาคุณภาพน้ำประปาหมู่บ้าน ซึ่งการจัดอบรมหลักสูตรการจัดการคุณภาพ น้ำบริโภค
สำหรับผู้ดูแลระบบประปาหมู่บ้านนี้เป็นหนึ่งในกิจกรรมการพัฒนาศักยภาพภาคีเครือข่ายในการพัฒนา
คุณภาพน้ำประปาหมู ่บ้านที ่กรมอนามัยดำเนินการ เพื ่อเป็นจุดเร ิ ่มต้นการสร้างความรู ้ ความเข้าใจ  
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ปัญหา ประสบการณ์การดำเนินงาน ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ภาคสาธารณสุข 
และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือนำความรู้พื้นฐานในการจัดการคุณภาพน้ำบริโภคไปใช้ประโยชน์ในการขับเคลื่อน 
ควบคุม กำกับ เฝ้าระวังคุณภาพน้ำ และนำไปพัฒนางานด้านระบบจัดการคุณภาพน้ำบริโภคได้อย่าง                       
มีประสิทธิภาพ  

 คณะผู้จัดการอบรมหวังเป็นอย่างยิ่งว่ารายงานสรุปผลการอบรมหลักสูตรการจัดการคุณภาพ
น้ำบริโภคสำหรับผู้ดูแลระบบประปาหมู่บ้าน รุ่นที่ 1 ที่คณะทำงานรวบรวม เรียบเรียง และจัดทำขึ้นนี้จะ 
เป็นประโยชน์ต่อผู้อบรมและผู้ที่สนใจในการศึกษา ทบทวนบทเรียน และนำเทคนิคการปรับปรุงคุณภาพน้ำ  
ที่วิทยากรเสนอแนะไปปรับใช้ในการพัฒนาคุณภาพน้ำบริโภคในส่วนที่ดูแลระบบประปาหมู่บ้านได้    

   
 ผู้จัดทำ  

กุมภาพันธ์ 2566
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1. รายละเอียดหลักสูตร 

หลักสูตร “การจัดการคุณภาพน้ำบริโภคสำหรับผู้ดูแลระบบประปาหมู่บ้าน” 
หลักการและเหตผุล  

ตามแผนแม่บทการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำแห่งชาติ ได้กำหนดให้การจัดการน้ำอุปโภคและอุปโภค 
เป็นยุทธศาสตร์ที่ต้องดำเนินการพัฒนาคุณภาพน้ำอุปโภคและบริโภคให้ได้ตามมาตรฐานสอดคล้องกับตัวชี้วัด
พัฒนายั่งยืน (Sustainable Development Goals : SDG) เป้าประสงค์ที่ 6.1 “บรรลุเป้าหมายการให้ทุกคน
เข้าถึงน้ำดื่มที่ปลอดภัย และมีราคาที่สามารถซื้อหาได้ ภายในปี 2573” สำหรับประเทศไทยกำหนดตัวชี้วัด 
เป็นร้อยละของประชากรที่ใช้บริการน้ำดื่มที่ได้รับการจัดการอย่างปลอดภัย จากการประเมินความมั่นคงด้านน้ำ 
ภายใต้ Thailand National Water Security Assessment (AWDO 2016) ตาม Key Dimension 1 ความมั ่นคงน้ำ 
เพื่อการอุปโภคบริโภค (Household Water Security) โดยมีดัชนีชี ้วัด 3 ตัวได้แก่ Piped water access 
Sanitation access และ Hygiene (measured in age-standardized disability adjusted years , DALYs) 
พบว่าประเทศไทยมีความมั่นคงด้านน้ำเพื่อการอุปโภคบริโภค (Household Water Security) อยู่ในระดับที่ 3 
นอกจากนี้แผนแม่บทการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำ 20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) ได้มองเห็นถึงความสำคัญ 
ในเรื่องน้ำเพ่ือการอุปโภคบริโภค จึงได้กำหนดเป้าหมายทุกหมู่บ้านและชุมชนเมืองมีน้ำสะอาดเพ่ือการอุปโภค
บริโภคไว้ในยุทธศาสตร์ที่ 1 เพ่ือให้ประชาชนได้เข้าถึงน้ำสะอาดอย่างทั่วถึงโดยมุ่งเน้นการพัฒนาระบบประปา
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและประปาหมู่บ้านที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นกำกับดูแลซึ่งมีจำนวน 
ระบบประปาหมู่บ้านมากกว่า 62,362 แห่ง ซึ่งกลไกการขับเคลื่อนการดำเนินงานผ่านคณะทำงานขับเคลื่อน
การพัฒนาระบบประปาหมู่บ้านขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นระดับจังหวัด 

การเสริมสร้างศักยภาพเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานของศูนย์อนามัย สำนักงานสาธารณสุขจังหวัด สำนักงาน
สาธารณสุขอำเภอ โรงพยาบาล โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และเจ้าหนา้ที่
ของหน่วยงานด้านดูแลและควบคุมคุณภาพน้ำที่สนใจจะเป็นกลไกสำคัญในการสร้างความรู้ความเข้าใจ  
ถึงความสำคัญ บทบาท กลไกการทำงานและการจัดการคุณภาพน้ำบริโภคและให้ผู้ผ่านการพัฒนาศักยภาพ      
ได้นำความรู้ที่ไดไ้ปใช้ต่อยอดการดำเนินงานจริง 

ประเภทหลักสูตร  

     หลักสูตรตามกฎหมาย  
 หลักสูตรตามมาตรฐาน 
 หลักสูตรตามโครงการที่จัดทำภายใต้งบประมาณ 
 หลักสูตรที่หน่วยงานร้องขอ  
วัตถุประสงค ์  

1. เพื่อเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับระบบจัดการคุณภาพน้ำบริโภคสำหรับผู้ดูแลระบบ
ประปาหมู่บ้าน 

2. เพ่ือให้ผู้ดูแลระบบประปาหมู่บ้านที่ผ่านการพัฒนาศักยภาพสามารถนำความรู้ที่ได้ไปใช้ประโยชน์
ในการดูแล ควบคุมคุณภาพน้ำของระบบประปาหมู่บ้านที่รับผิดชอบได้ 
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กลุ่มเป้าหมาย  

1. ผู้ดูแลระบบประปาหมู่บ้านขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
2. ผู้ดูแลระบบประปาหมู่บ้านของคณะกรรมการบริหารกิจการประปาหมู่บ้าน 
3. เจ้าหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

คุณสมบัติผูเ้ข้าร่วมอบรม  

1. เป็นผู้ดูแลระบบประปาหมู่บ้านขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่เป้าหมายโครงการพัฒนา
คุณภาพน้ำประปาหมู่บ้านให้ได้มาตรฐาน และราคาเหมาสม สู่เป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืน 
(SDG6) ภายในปี พ.ศ.2570 ประจำปีงบประมาณ 2566 
2. ต้องเป็นผู้ที่ไม่เคยผ่านการอบรมการจัดการคุณภาพน้ำบริโภคสำหรับเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน รุ่นที่ 1 
(27-29 เมษายน 2565) และรุ่นที่ 2 (14-16 ธันวาคม 2565) 
3. สามารถเข้ารับการอบรมได้ตลอดระยะเวลาการอบรม 
4. อุปกรณ์ที่ใช้ในการเข้าร่วมอบรมต้องมีความพร้อมใช้งานตลอดระยะเวลาการอบรม 
5. สมัครใจเข้ารับการอบรมเพ่ือพัฒนาศักยภาพของตนเองและใช้ประโยชน์ต่อยอดการดำเนินงาน 

เงื่อนไขและเกณฑ์การประเมิน 

1. ต้องเข้าร่วมการอบรมมากกว่าร้อยละ 80 ของระยะเวลาหลักสูตร 
2. ต้องทำแบบทดสอบหลังเรียนคะแนนมากกว่าร้อยละ 60 ขึ้นไป จะถือว่าผ่านการทดสอบ 
3. ผู้ผ่านการอบรมตามหลักเกณฑ์ข้อที่ 1-2 เท่านั้นจึงจะได้รับประกาศนียบัตรอิเล็กทรอนิกส์  

(E-Certificate) 
4. สงวนสิทธิ์การส่งประกาศนียบัตรสำหรับผู้ที่ตรวจสอบชื่อ-สกุล Email ถูกต้องเท่านั้น กรณีองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นผู้ประสานงานส่งผู้ดูแลระบบประปาหมู่บ้านเข้าร่วมให้ระบุ E-mail ของ
ผู้ประสานงานหลักในการขอรับประกาศนียบัตรผู้ผ่านการอบรม 

จำนวนผูเ้ข้าร่วมอบรม 
 จำนวน 153 คน 

ช่วงเวลาการเปิดรับสมคัร 

 1-15 มกราคม 2566  

ช่วงเวลาการประกาศรายชื่อผู้ผ่านการคัดเลือกให้เข้าร่วมการอบรม 

 16 มกราคม 2566 

ระยะเวลาการอบรม 

 วันที่ 18-20 มกราคม พ.ศ. 2566 

สถานท่ีอบรม 

 ห้องประทรวง เหลี่ยมรังสี และผ่านระบบออนไลน์ 
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ค่าลงทะเบียน 

 ฟรี 

ผู้ประสานงาน 

 นางสาวปาริชาติ  สร้อยสูงเนิน หมายเลขโทรศัพท์ 0821766152 
 นางสาวเอมอร  ขันมี หมายเลขโทรศัพท์ 025904607 
หัวข้อหลักสูตร   

ที่ หัวข้อวิชา ประเด็นสำคัญ/เนื้อหา วิทยากร 
เทคนิค 
ที่ใช ้

เวลา 

1 พิธีเปิดการอบรม - นโยบายสำคัญในการพัฒนา
คุณภาพน้ำประปาหมู่บ้านให้
ได้มาตฐาน 

ผู้บริหารกรมอนามัย 
 

บรรยาย 30
นาที 

2 ทิศทางการพัฒนา
คุณภาพน้ำประปา
หมู่บ้านและการเพิม่ขีด
ความสามารถของผู้ดูแล
ระบบประปาหมูบ่้าน 

- นโยบายและทิศทางการพัฒนา
คุณภาพน้ำประปาหมู่บ้านของ
ประเทศไทย 

- ภาพรวมของหลักสูตรการจดัการ
คุณภาพน้ำบริโภคสำหรับผู้ดูแล
ระบบประปาหมูบ่้านและการ
นำไปใช้ประโยชน์ 

- ที่มาและความสำคัญของหลักสูตร 
- วัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
- ขอบเขตของหลักสูตร 
- ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะไดร้ับ 
- ความสำคญั บทบาทและหน้าท่ี

ของผู้ดูแลระบบประปาหมู่บา้น 

นายสมศักดิ์  
ศิริวนารังสรรค ์
ผู้อำนวยการสำนัก
สุขาภิบาลอาหารและน้ำ 
 

บรรยาย  1 
ช่ัวโมง 

3 แนวทางการพัฒนาระบบ
ประปาหมู่บ้านของ
องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น 
 

- ความรู้พื้นฐานการสุขาภิบาลและ
การจัดการน้ำบรโิภค 

- คุณภาพน้ำและผลกระทบต่อ
สุขภาพ 

- 3Cระบบประปาหมู่บ้านสะอาดสู่
น้ำประปาดื่มได ้

- ความเชื่อมโยงของตัวช้ีวัดการ
พัฒนาท่ียั่งยืน(SDG)กับโครงการ
ขององค์การต่างประเทศท่ี
เกี่ยวข้อง (WASH/GLAAS/JMP) 

รัชชผดุง  
ดำรงพิงคสกุล 
นักวิชาการสาธารณสุข
ชำนาญการพิเศษ 
หัวหน้ากลุ่มพัฒนาระบบ
จัดการคณุภาพน้ำบริโภค 
 
 

บรรยาย 1:30 
ช่ัวโมง 
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ที่ หัวข้อวิชา ประเด็นสำคัญ/เนื้อหา วิทยากร 
เทคนิค 
ที่ใช ้

เวลา 

4 ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับ
ระบบประปา 

- ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับระบบ
ประปา (ชนิดบาดาล,ชนิดผิวดิว) 

- องค์ประกอบและหน้าท่ีของส่วน
ต่างๆ ในระบบประปา 

- อุปกรณ์ในระบบประปา 
-มาตรวัดน้ำ 
-เครื่องจ่ายคลอรีน 
-ระบบท่อน้ำ 
-ระบบสูบน้ำ 
-ระบบไฟฟ้า                                               
อุปกรณ์อื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์  
ดร.ประพัฒน์ เป็นตามวา 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลย ี
สุรนาร ี
 
 

บรรยาย 3 
ช่ัวโมง 

5 ความรู้พื้นฐานการผลิต
น้ำประปา และการดูแล
บำรุงรักษาระบบประปา 

การผลิตน้ำประปา และการดูแล
บำรุงรักษา ระบบประปา 

- การเดินเครื่องสูบน้ำดิบ 
- การควบคุมอัตราการกรอง 
- การเดินเครื่องสูบน้ำด ี
- การคำนวณปริมาณน้ำเพื่อเลือกใช้

เครื่องสูบน้ำให้เหมาะสมและการ
บำรุงรักษา อุปกรณ์ที่เกีย่วข้องใน
ระบบประปา 

- การฆ่าเชือ้โรคในกระบวนการผลิต
ประปา 

- การฆ่าเชื้อโรคในกระบวนการผลิต
ประปา 

- การบำรุงรักษาระบบน้ำดิบ 
- การบำรุงรักษาระบบผลติ 
- การบำรุงรักษาระบบจ่ายน้ำ 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์  
ดร.ไกรวิชญ์  เรืองฤาหาร
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์
วิทยาเขตสกลนคร 

บรรยาย 3 
ช่ัวโมง 

6 การตรวจสอบและเฝ้า
ระวังคุณภาพน้ำประปา
หมู่บ้าน 

- การตรวจสอบคณุภาพน้ำเบื้องต้น
ในระบบประปา ระบบจ่ายน้ำและ
ผู้ใช้น้ำ 

- การเฝา้ระวังคณุภาพน้ำและการ
เก็บตัวอย่างน้ำประปาส่ง
ห้องปฏิบัติการ 

- กรณีศึกษาการตรวจสอบและเฝ้า
ระวังคุณภาพน้ำในระบบประปา
หมู่บ้าน 

นายวโิรจน์  วัชระเกยีรติศักดิ์ 

ข้าราชการบำนาญ 
บรรยาย 3 

ช่ัวโมง 
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ที่ หัวข้อวิชา ประเด็นสำคัญ/เนื้อหา วิทยากร 
เทคนิค 
ที่ใช ้

เวลา 

7 สารเคมีที่ใช้ในระบบ
ประปา 

- การเลือกใช้สารเคมีที่จำเป็นต่อ                
ระบบประปา (บาดาล ผิวดิน) 

- การจ่ายสารเคมีในระบบประปา      
(ภาวะปกติ และภาวะวิกฤติ) 

- สารเคมีที่ใช้ในระบบประปา                  
(สารสม้ PACI ปูนขาว โซดาไฟ                    
โพลิเมอร์ คลอรีน คาร์บอน ฯลฯ) 

- การคำนวณปริมาณการใช้สารเคม ี
การเก็บสารเคมี และการใช้สารเคมี
อย่างปลอดภัย 

- ปัญหาคณุภาพน้ำและแนวทางแกไ้ข 

นางสาวนันท์ภสร  สิงห์ดำ 
หัวหน้างาน 8 งานควบคุม
คุณภาพน้ำ 1  
กองระบบผลิตและควบคุม
คุณภาพน้ำ  
การประปาส่วนภมูิภาค
เขต 1 

บรรยาย 3 
ช่ัวโมง 

รวมระยะเวลา(ช่ัวโมง) 15 
 

2. กำหนดการและตารางการฝึกอบรม 
กำหนดการฝึกอบรม 
 หลักสูตร “การจัดการคุณภพน้ำบริโภคสำหรับผู้ดูแลระบบประปาหมู่บ้าน”ผ่านระบบออนไลน์ รุ่นที่ 1 
ประจำปีงบประมาณ 2566 วันที่ 18 – 20 มกราคม 2566 

เวลา หัวข้อบรรยาย ผู้บรรยาย 
วันพุธ 18 มกราคม 2566 
08.30 – 09.00 น. รายงานตัวเข้าอบรม 
09.00 – 09.30 น. - พิธีเปิดการอบรม ประธานเปดิการอบรม 

รองอธิบดีกรมอนามัย 
 

09.30 – 10.30 น. ทิศทางการพัฒนาคุณภาพน้ำประปา
หมู่บ้านและการเพิม่ขีดความสามารถของ
ผู้ดูแลระบบประปาหมู่บ้าน 

นายสมศักดิ์  ศิริวนารังสรรค ์
ผู้อำนวยการสำนักสุขาภิบาลอาหารและนำ้ 
 

10.30 – 12.00 น. แนวทางการพัฒนาระบบประปาหมู่บ้าน
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

นายรัชชผดุง  ดำรงพิงคสกลุ         
นักวิชาการสาธารณสุขชำนาญการพิเศษ  
หัวหน้ากลุ่มพัฒนาระบบจดัการคณุภาพ
น้ำบริโภค 
 

12.00 – 12.45 น. พักกลางวนั 
12.45 – 13.00 น. รายงานตัวเข้าอบรม 
13.00 – 16.00 น. ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับระบบประปา 

 
ผศ.ดร.ประพัฒน์ เป็นตามวา 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยสีุนาร ี
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วันพฤหัสบดี 19 มกราคม 2566 
08.30 – 09.00 น. รายงานตัวเข้าอบรม 
09.00 – 12.00 น. ความรู้พื้นฐานการผลิตน้ำประปา และ

การดูแลบำรุงรักษาระบบประปา 
ผศ.ดร.ไกรวิชญ์ เรืองฤาหาร 
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์  
วิทยาเขตสกลนคร 

12.00 – 12.45 น. พักกลางวัน 
12.45 – 13.00 น. รายงานตัวเข้าอบรม 
13.00 – 16.00 น. การตรวจสอบและเฝ้าระวังคุณภาพ

น้ำประปา 
นายวิโรจน์ วัชระเกียรติศักดิ ์
ข้าราชการบำนาญ 
 

วันศุกร์ 20 มกราคม 2566 
08.30 – 09.00 น. รายงานตัวเข้าอบรม 
09.00 - 12.00 น. บรรยาย สารเคมีที่ใช้ในระบบประปา นางสาวนันท์ภสร สิงห์ดำ 

หัวหน้างาน 8 งานควบคุมคุณภาพน้ำ 1 
สังกัด กองระบบผลิตและควบคมุคุณภาพ
น้ำ การประปาส่วนภมูิภาคเขต 1 

12.00 – 13.00 น. ประเมินผลหลังการอบรม Post – Test 
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ตารางการฝึกอบรม 
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3. การบรรยายของวิทยากรตามหลักสตูร  
วันและเวลา หัวข้อบรรยาย ผู้บรรยาย/ผู้รับผิดชอบ 

วันพุธ 18 มกราคม 2566 
08.30 – 09.00 น. รายงานตัวเข้าอบรม 
09.00 – 09.30 น. พิธีเปิดการอบรม ประธานเปิดการอบรม 

รองอธิบดีกรมอนามัย 
09.30 – 10.30 น. ทิศทางการพัฒนาคุณภาพน้ำประปา

หมู่บ้านและกานเพ่ิมขีดความสามารถ
ของผู้ดูแลระบบประปาหมู่บ้าน 

นายสมศักดิ์  ศิริวนารังสรรค์ 
ผู้อำนวยการสำนักสุขาภิบาลอาหารและน้ำ 

 
10.30 – 12.00 น. บรรยาย แนวทางการพัฒนาระบบ

ประปาหมู่บ้านขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น 

นายรัชชผดุง  ดำรงพิงคสกุล         
นักวิชาการสาธารณสุขชำนาญการพิเศษ  
หัวหน้ากลุ่มพัฒนาระบบจัดการคุณภาพน้ำบริโภค 

 
12.00 – 12.45 น พักรับประทานอาหารกลางวัน 

 12.45 – 13.00 น. รายงานตัวเข้าอบรม 
13.00 – 16.00 น. บรรยาย ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับระบบ

ประปา 
 

ผศ.ดร.ประพัฒน์ เป็นตามวา 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุนารี 
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วันและเวลา หัวข้อบรรยาย ผู้บรรยาย/ผู้รับผิดชอบ 
วันพฤหัสบดี 19 มกราคม 2566   
08.30 – 09.00 น. รายงานตัวเข้าอบรม 
09.00 – 12.00 น. บรรยาย ความรู้พื้นฐานการผลิต

น้ำประปา และการดูแลบำรุงรักษา
ระบบประปา 

ผศ.ดร.ไกรวิชญ์ เรืองฤาหาร 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์  
วิทยาเขตสกลนคร 

 

12.00 – 12.45 น พักรับประทานอาหารกลางวัน 

12.45 – 13.00 น. รายงานตัวเข้าอบรม 
13.00 – 16.00 น. บรรยาย การตรวจสอบและเฝ้าระวัง

คุณภาพน้ำประปา 
 
 

นายวิโรจน์ วชัระเกียรติศักดิ์ 
ข้าราชการบำนาญ 

 

วันศุกร์ 20 มกราคม 2566 
08.30 – 09.00 น. รายงานตัวเข้าอบรม  

09.00 – 12.00 น. บรรยาย สารเคมีที่ใช้ในระบบประปา นางสาวนันท์ภสร สิงห์ดำ 
หัวหน้างาน 8 งานควบคุมคุณภาพน้ำ 1 สังกัด กอง
ระบบผลิตและควบคุมคุณภาพน้ำ การประปาส่วน
ภูมิภาคเขต 1 
 
 
 
 
 
 



หลักสูตรการจดัการคุณภาพน้ำบริโภคสำหรับผู้ดแูลระบบประปาหมูบ่้าน ระหว่างวันที่ 18 – 20 มกราคม 2566                     
โดย กลุ่มพัฒนาระบบจดัการคุณภาพน้ำบริโภค สำนักสุขาภิบาลอาหารและน้ำ กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข 

15 

 
 

วันและเวลา หัวข้อบรรยาย ผู้บรรยาย/ผู้รับผิดชอบ 
12.00 – 13.00 น. - ประเมินผลหลังการอบรม Post – 

Test และปิดการอบรม 
นายสมศักดิ์  ศิริวนารังสรรค์ 
ผู้อำนวยการสำนักสุขาภิบาลอาหารและน้ำ 
 

 

4. คำถาม-คำตอบท้ายบทเรียน 
คำถาม คำตอบ 

แนวทางการพัฒนาระบบประปาหมู่บ้านขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
1. ในกรณีที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นยังไม่สนใจเข้ารว่ม
โครงการพัฒนาระบบประปาหมู่บ้านจะมีผลต่อการ
ประเมินขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นหรือไม่ 

ในกรณีที่ยังไม่สนใจเข้าร่วมโครงการดังกล่าว
ไม่ถือว่ามีผลโดยตรงกับ อปท. เนื่องจาก 
อปท.มีการประเมิน 2 แบบด้วยกัน คือ 1. 
ประเมิน LPA และ 2. ประเมิน EHA 
ในการเมิน LPA ของ อปท. หากท่านมีผลการ
ตรวจสอบคุณภาพน้ำอยู่แล้วก็สามารถที่จะนำ
ผลคุณภาพน้ำร่วมโครงการได้ และสามารถใช้
รายงานใน LPA ได ้และการประเมิน EHA 
(ไม่มีผลโดยตรง) แต่จะมีผลเรื่องของการ
สนับสนุนงบประมาณของท้องถิ่น 

2. ในกรณีที่ บ้านมีถังเก็บน้ำต้องใช้ครอรีนฆ่าเชื้อโรค
หรือไม่ 

ถังนำ้ขนาดเล็กหมั่นดูแลรักษาความสะอาด
ประจำ 
ถังน้ำขนาดใหญ่มากกว่า 500 ลิตร          
เน้นเรื่องการดูแลถังพักน้ำทุก 6 เดือน และใช้
คลอรีนฆ่าเชื้อทุกครั้ง  

3. กรมทรัพยาน้ำได้มีบทบาทเข้ามาตรวจสอบ            
หรือสุ่มตรวจประปาในแต่ละหมู่บ้านหรือไม่ 

กรมทรัพยากรน้ำไม่ได้มีบทบาทในการ
ตรวจสอบคุณภาพน้ำโดยตรง หน่วยตรวจ
คุณภาพน้ำประปาหมู่บ้านในปัจจุบันได้แก่ 
1.กรมอนามัย 
2. สำนักงนสิ่งแวดล้อมและควบคุมมลพิษภาค
ที่ 1 - 16 
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คำถาม คำตอบ 
3. กปภ.สาขา (มีข้อจำกัดเรื่องดำเนินการ ก็
สนับสนุนตรวจบางพารามิเตอร์ เพ่ือตรวจ
ประเมินระบบเบื้องต้น ไม่ได้ตรวจเพื่อการ
รับรอง) 

ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับระบบประปา 
1. น้ำกร่อยแกไ้ขได้อย่างไร ดูชนิดของน้ำ อาจเติมปูนขาว 
2. น้ำบาดาลที่ตั้งท้ิงไว้ แล้วพบว่ามีเม็ดตะกอนสีขาวนอน
ก้นภาชนะ เม็ดตะกอนสีขาวคืออะไร หากดื่มแล้วมีโทษต่อ
สุขภาพหรือไม่และจะกำจัดอย่างไร 

หินปูนมาจากความกระด้างของน้ำ 2ส่วน
ด้วยกัน ใช้ปูนขาวหรือโซดาแอส อาจใช้
กรองเรซิ่นไม่แนะนำให้ดื่มโดยตรงควรใช้ชุด
กรองก่อน 

3.การ Feed คลอรีน ในขั้นตอนลงถังน้ำใส กับ การ Feed 
คลอรีน ในขั้นตอนการปั๊มน้ำขึ้นหอถังสูง มีข้อดีข้อด้อย 
แตกต่างกันอย่างไร 

ควรให้เวลาคลอรีนเพื่อใช้ในการฆ่าเชื้อโรค
ประมาณ30นาที ถ้าฟีดในถังน้ำใสจะดีเพราะ
ใช้เวลานานถ้าหอถังสูงส่วนมากจะส่งจ่ายเลย 
 

4.น้ำบาดาลที่ตั้งทิ้งไว้ แล้วพบว่ามีเม็ดตะกอนสีขาวนอน
ก้นภาชนะ เม็ดตะกอนสีขาวคืออะไร ดื่มแล้วมีโทษต่อ
สุขภาพหรือไม่อย่างไร และจะกำจัดอย่างไรค่ะ 

เกิดจากตะกอนแคลเซียมคาร์บอเนตท่ีมีอยู่ใน
น้ำตาม ธรรมชาติ ถูกความร้อนจากแสงแดด
หรือสภาพแวดล้อมจากภายนอก พอนาน ๆ 
เข้าเกิดการตกตะกอนรวมตัวกันเป็นฝุ่นเล็ก ๆ 
สีขาวๆ ที่เห็นเป็นฝ้าเกาะอยู่บนผิวน้ำ ควร
ปรับปรุงน้ำกอ่นดื่ม เช่น ผ่านเครื่องกรองน้ำ 
ต้ม หรือตกตะกอน แล้วนำส่วนที่ใสไปต้มก่อน
ดื่มโดยตรง ไม่ได้มีโทษต่อร่างกายหากอยู่ใน
ระดับท่ีปลอดภัยตามเกณฑ์มาตรฐานฯ 

5.สารส้มก้อน สารส้มผง และสารส้มน้ำ มีข้อดี ข้อแตกต่าง
ในการผลิตประปาอย่างไรและควรเลือกใช้ชนิดไหน 

มุ่งเน้นไปในด้านละลายน้ำ และใช้ส่วนที่
ละลายน้ำแล้ว ขึ้นอยู่ในเรื่องของงบประมาณ 
และถ้าแบบก้อน แบบผงการเตรียมที่ต้องใช้
เวลา 

6.ปูนขาวที่ใช้ในการปรับค่าความเป็นกรด-ด่างในการผลิต
น้ำประปา ต้องเป็นปูนขาวชนิดไหน เช่น เป็น Food 
grade หรือไม่ เป็นต้น และการใช้งาน สามารถใส่ปูนขาว
ลงในช่องเติมสารส้มบริเวณบ่อต้นทางของคลองวนเวียนได้
หรือไม่ 

ปูนขาวจะมีชนิดที่คุณสมบัติของน้ำประปา
ไม่ใช่ปูนขาวในภาคอุตสาหกรรม 
ปูนขาวไม่สามารถละลายได้ทั้งหมดอาจเกิด
คราบปูนขาวเกิดขึ้น 
การใช้ปูนขาวขึ้นอยู่กับคุณภาพน้ำถ้าเป็นกรด
ควรเติมปูนขาวลงไป 
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คำถาม คำตอบ 
7.กรณีมีสาหร่ายในน้ำดิบมากและเป็นแหล่งน้ำดิบเดียวที่
ใช้จะแก้ไขอย่างไร เพ่ือป้องกันสารพิษจากสาหร่าย และ
การตันของระบบกรองค่ะ 

โดยหลักแล้วส่วนใหญ่จะเติมคลอรีน แต่ควรดู
ไปถึงเรื่องปริมาณว่าควรเติมเท่าไหร่ ก่อนที่จะ
เติมปูนขาวและสารส้ม 

8.คลอรีนอิสระคงเหลือในน้ำปลายท่อบ้านผู้ใช้น้ำควรอยู่ที่ 
0.2-0.5 มก./ล. ดังนั้น ควรให้มีคลอรีนอิสระคงเหลือที่น้ำ 
ณ จุดผลิตประปาเท่าไร 

ประมาณ0.5 มก./ล 

9.UV สามารถใช้ฆ่าเชื้อโรคในน้ำใสได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
จนกระท่ังหลอด UV ไม่ติด คือ ไม่สามารถฆ่าเชื้อโรคได้
แล้ว ใช่หรือไม่ ไม่มีแสงหรี่หรือจางใช่หรือไม่ 

UV จะมาในตัวของยูวีขึ้นอยู่กับชั่วโมงของตัว
UV 

10.การตากแดด 6 ชม. จะมีปัญหาเรื่องสารพิษหรือสารที่
เป็นส่วนประกอบของขวด PET ละลายลงไปในน้ำดื่ม
หรือไม่ และจะส่งผลต่อสุขภาพหรือไม่ 

โดยปกติแล้วขวด PET มีกระบวนการผลิตที่
ผ่านจุดหลอมเหลวและความร้อนที่สูงมากกว่า
จากการตากแดด หากเป็นขวดที่มีสภาพดีอยู่
ก็ไม่ส่งผลต่อสุขภาพ 

11.ระบบประปาตามกระบวนการผลิตลงถังน้ำใส น้ำที่ผลิต
ใสไม่มีสีปะปนเเต่มีกลิ่นคล้ายโคลน จะมีวิธีแก้ไขยังไงบ้าง
และการแก้ไขจากจากโพสคลอรีนในช่วงผลิตก็ยังมีกลิ่น  
เป็นระบบผิวดิน ซึ่งน้ำดิบเป็นสระที่ขุดขึ้นมาเอง จะมี
วิธีแก้ไขเบื้องต้นอย่างไรบ้าง 

ช่วงที่เกิดวิกฤตปี2553 การประปานครหลวง 
เติมถ่านแอนทาไซต์ เพ่ือช่วยเคลือบในการดูด
ซับและลดกลิ่น 
ทำบ่อที่สูงขึ้น เพื่อลดการดูดโคนเข้าสู่ระบบ 
ยกหัวกะโหลกให้สูงขึ้นปีละครั้งหรือสองครั้ง 
1.ล้างทำความสะอาดถังเก็บน้ำใส่   
2.ใช่ผ้าลานเย็บใส่ถ่านวางไว้หน้าทรายกรอง
ถ่านจะทำหน้าที่ดูดซับกลิ่นและสี แต่ควร
เปลี่ยนผ้าลานขึ้นอยู่กับกลิ่นว่าดูดซับได้อีก
หรือเปล่า อาจจะเดือนละครั้ง 

12.น้ำบาดาล แหล่งน้ำหลักท่ีใช้ มีความกระด้างสูง 
ปรับปรุงด้วยสารกรองเรซิ่นแล้ว แต่ค่าความกระด้างยังไม่
ผ่านมาตรฐาน จะแก้ไขอย่างไร 

สารกรองเรซิ่นไม่เพียงพอ อาจเกิดจากน้ำมี
ความกระด้างที่สูงมาก ควรเพิ่มสารกรองเร
ซิ่นที่มีประจุบวกและลบลงไปเพ่ิมอาจเติมสาร
ไล่เรซิ่นที่เกาะอยู่ออก เช่นเกลือแกง เพ่ือฟ้ืน
สภาพของเรซิ่น 

ความรู้พื้นฐานการผลิตน้ำประปา และการดูแล บำรุงรักษาระบบประปา 
1. น้ำปลายทางอ่อน เช็คอย่างไร แล้วจะแก้ไขอย่างไร ตรวจสอบกับระบบผลิตประปา หรือกลุ่มแจ้ง

เตือนท่อแตกท่อรั่ว หากปั๊มสูบจ่ายน้ำจาก
ระบบผลิตแรงดันคงที่แต่สภาพพ้ืนที่บ้านของ
เราอยู่สูงอาจต้องติดตั้งปัม๊น้ำในครัวเรือนเพ่ิม 

2. การใช้สารเคมีโพลีเมอร์ผสมในน้ำประปาผิวดินแม่น้ำ
โขงมีผลต่อการอุดตันท้อในระยะยาวหรือไม่ 

โพลิเมอร์คือสารส้มชนิดหนึ่งที่ใช้สำหรับน้ำที่
มีความขุ่นสูง หากกำหนดการใช้ด้วย
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คำถาม คำตอบ 
มาตรฐานการใช้งาน การควบคุมปริมาณ
สารเคมี และระบายตะกอนตามระยะเวลาก็
จะไม่เกิดการอุดตันท่อทั้งในระยะสั้นและ
ระยะยาว 

3. โรงพยาบาลใช้เครื่องกรองน้ำ RO เพ่ือใช้ในการล้าง
อุปกรณ์และประกอบอาหาร ไม่มีชุดตรวจความกระด้าง
ของน้ำ สามารถใช้เครื่อง TDS ตรวจสอบแทนได้ไหมครับ 

ตรวจสอบเบื้องต้นทำได้แบบสม่ำเสมอ เพ่ิม
การส่งน้ำตรวจทางห้องปฏิบัติการอย่างน้อย  
ปีละ 1 ครั้ง  

4. ปัญหาน้ำประปาขุ่นเกินค่ามาตรฐานในช่วงฤดูฝน น้ำดิบ
เข้าระบบประมาน 200 NTU ไม่สามารถ control ให้อยู่
ในเกณฑ์มาตรฐานได้ 

หากใช้ต่อต้องหาระบบที่ดึงความขุ่นออกมา
ก่อน และเรื่องของการใช้สารส้ม 

5. สารกรอง ไพโรไซ (แร่เสือดำ) กับสารกรองทั่วไป
ประสิทธิภาพต่างกันอย่างไรครับ 

ถ้าเป็นแร่โดยทั่วไปเวลาล้างย้อน แต่แร่ของ
เสือดำจะคุ้มค่ากว่าในการเป็นสารกรอง แร่
เสือดำจะอยู่โซนภาคเหนือของเรา 

6. โรงพยาบาลใช้น้ำบาลดาลค่ะ มีปัญหาค่าฟลูออไรด์เกิน 
มีวิธีแก้ไขปัญหาอย่างไรบ้างคะ 

ในปัจจุบันใช้ระบบดูดซับ แต่วิธีที่นิยมมากทม
ทีสุ่ด คือ การใช้เครื่องกรองน้ำระบบ RO 

การตรวจสอบและเฝ้าระวังคุณภาพน้ำประปา 
1.การเก็บน้ำส่งตรวจห้องปฏิบัติการ ระหว่างการขนส่งต้อง
แช่น้ำแข็ง ด้วยไหมครับ 

ควรมนี้ำแข็งบรรจุอยู่ในกล่องเก็บน้ำตัวอย่าง 
ควรเตรียมให้พร้อมเพ่ือที่จะเป็นประโยชน์ใน
การขนส่ง 

2.เป็นไปได้ไหมหากทางกรมอนามัยจะออกแบบฟอร์มไว้ 
check list รายวัน รายเดือน รายปี สำหรับผู้ดูแลระบบ
ประปาหมู่บ้าน เพ่ือให้ทุกแห่ง download (ในเพจกรม
อนามัย) เพ่ือใช้เป็นแบบฟอร์มมาตรฐานและให้เป็นแนว
ทางการดูแลรักษาระบบประปาหมู่บ้านให้เป็นมาตรฐาน
เบื้องต้นเป็นไปในแนวทางเดียวกัน เช่น เติมคลอรีนทุก1-2 
วัน เปลี่ยนทรายกรองทุก 3-4 เดือน 5ส.บริเวณรอบๆ1-2
ครั้ง/ปี เป็นต้น ประมาณนี้ค่ะ  เพ่ือกรณีคนที่เปลี่ยนมือมา
ดูแลต่อกะทันหันหรือสำหรับคนที่มาทำงานใหม่แต่ยังไม่ได้
ผ่านการอบรม (อบรมปีละครั้ง)จะได้ทำงานอย่างต่อเนื่อง 

พยายามที่จะประสานและรวบรวม สร้าง
เครือข่ายในการสื่อสานและได้สนับสนุนทาง
เครือข่ายได้เพ่ือพัฒนาระบบน้ำบริโภค 

สารเคมีที่ใช้ในระบบประปา  
สอบถามครับ มีอุปกรณ์ที่เป็นเซ็นเชอร์เฝ้าระวังคลอรีน
คงเหลือเป็น Real time หรือไม่ 

ปัจจุบันมีหลายหน่วยงานที่คิดค้นนวัตกรรมนี้
มีหลายราคาข้ึนอยู่กับจุดที่จะตรวจวัด 
ประกอบด้วย ระบบควบคุม และหัวตรวจวัด 
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5. สรุปและประเมินผลหลังการอบรม 

5.1 ผลการประเมนิหลักสูตร 

 การประเมินความพึงพอใจการอบรมหลักสูตรการจัดการคุณภาพน้ำบริโภคสำหรับผู้ดูแลระบบประปาหมู่บา้น 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มีวัตถุประสงค์เพื่อขับเคลื่อนการพัฒนาศักยภาพของผู้ดูแลระบบประปาหมู่บ้าน
ด้านการจัดการน้ำบริโภค เพื่อเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับระบบจัดการคุณภาพน้ำบริโภคสำหรับ
ผู้ดูแลระบบประปาหมู่บ้าน และผู้ดูแลระบบประปาหมู่บ้านที่ผ่านการพัฒนาศักยภาพสามารถนำความรู้ที่ได้ 
ไปใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติงานได้ โดยมีกลุ่มเป้าหมายที่เข้าร่วมการอบรมในครั้งนี้ ได้แก่ ผู้ดูแลระบบประปาหมู่บ้าน
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้ดูแลระบบประปาหมู่บ้านของคณะกรรมการบริหารกิจการประปาหมู่บ้าน 
และเจ้าหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งมีผู้สนใจเข้าร่วมอบรมจำนวน 153 คน  
 ซึ่งการอบรมหลักสูตรการจัดการคุณภาพน้ำบริโภคสำหรับผู้ดูแลระบบประปาหมู่บ้านในครั ้งนี้  
ได้มีการจัดทำแบบประเมินความพึงพอใจสำหรับผู้เข้าร่วมอบรมในครั้งนี ้ โดยได้มีการออกแบบประเมิน  
ความพึงพอใจจำแนกเป็น 3 ส่วน ได้แก่  
 ส่วนที่ 1 สถานภาพทั่วไป  
 ส่วนที่ 2 ระดับความพึงพอใจ/ความรู้ความเข้าใจ/การนำไปใช้ต่อการเข้าร่วมโครงการ   
 ส่วนที่ 3 ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ  
ในการประเมินความพึงพอใจการอบรมในครั้งนี้มีกลุ่มเป้าหมายที่ทำการประเมินความพึงพอใจฯ คือ ผู้ดูแล
ระบบประปาหมู่บ้านขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จำนวน 153 คน ได้ตอบกลับจำนวน  153 คน คิดเป็น
ร้อยละ 100  
 สำนักสุขาภิบาลอาหารและน้ำ ได้มีการวิเคราะห์ด้วยเทคนิคสถิติขั้ นพื ้นฐานได้แก่ ค่าเฉลี่ย 
ซึ่งเกณฑ์การให้คะแนน ความพึงพอใจ เป็นแบบมาตรฐานส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) ได้แก่
ระดับ น้อยที่สุด น้อย ปานกลาง มาก และมากท่ีสุด  
 - การประเมินความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมการอบรม ได้กำหนดช่วงระดับความพึงพอใจไว้ 5 ระดับ  

ความพึงพอใจระดับ น้อยที่สุด มีคะแนนในระดับ 1 
  ความพึงพอใจระดับ น้อย  มีคะแนนในระดับ 2 
  ความพึงพอใจระดับ ปานกลาง มีคะแนนในระดับ 3 
  ความพึงพอใจระดับ มาก  มีคะแนนในระดับ 4 
  ความพึงพอใจระดับ มากที่สุด มีคะแนนในระดับ 5 
 - สำหรับเกณฑ์การการประเมินความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมอบรมจากแบบสอบถาม โดยกำหนดไว้ดังนี้  
  เปอร์เซ็นต์คะแนนเฉลี่ยในแต่ละหัวข้อ 1 – 20 %  หมายความว่าพึงพอใจน้อยที่สุด 
  เปอร์เซ็นต์คะแนนเฉลี่ยในแต่ละหัวข้อ >20 - 40 %  หมายความว่าพึงพอใจน้อย 
  เปอร์เซ็นต์คะแนนเฉลี่ยในแต่ละหัวข้อ >40 - 60 %  หมายความว่าพึงพอใจปานกลาง 
  เปอร์เซ็นต์คะแนนเฉลี่ยในแต่ละหัวข้อ >60 - 80 %  หมายความว่าพึงพอใจมาก 
  เปอร์เซ็นต์คะแนนเฉลี่ยในแต่ละหัวข้อ >80 - 100 %  หมายความว่าพึงพอใจมากที่สุด 
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จากแบบประเมินความพึงพอใจ จำนวน 153 คน และได้แบ่งผลการวิเคราะห์ข้อมูล จำนวน 3 ส่วนดังนี้  
ส่วนที่ 1 สถานภาพทั่วไป 
 ตารางท่ี 1 เพศ 

เพศ จำนวน/คน ร้อยละ 
ชาย 73 47.7 
หญิง 80 52.3 
รวม 153 100 

 
 ตารางท่ี 2 อายุ  

อายุ จำนวน/คน ร้อยละ 
18-24 ปี 6 3.9 
25-35 ปี 50 32.7 
36-45 ปี 49 32 
46-55 ปี 32 20.9 

56 ปีขึ้นไป 16 10.5 
รวม 153 100 

 
ตารางท่ี 3 การศึกษา  

การศึกษา จำนวน/คน ร้อยละ 
ม.6 9 5.9 
ปวช. 0 0 
ปวส. 9 5.9 

ปริญญาตรี 104 68 
ปริญญาโท 29 19 
ปริญญาเอก 2 1.3 

รวม 153 100 
 
 ตารางท่ี 4 อาชีพ  

อาชีพ จำนวน/คน ร้อยละ 
นักศึกษา - - 
ข้าราชการ 102 66.7 

พนักงานของรัฐ/รัฐวิสาหกิจ 21 13.7 
ลูกจ้าง 30 19.6 

ธุรกิจส่วนตัว - - 
รวม 153 100 
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5.2 ผลการประเมินวิทยากร 

ส่วนที่ 2 ระดับความพึงพอใจ / ความรู้ความเข้าใจ / การนำไปใชต้่อการเข้าร่วมโครงการ 

 ตารางท่ี 5 ค่าเฉลี่ยระดับความพึงพอใจต่อการอบรมฯ  
รายการ ค่าเฉลี่ย ผลการประเมิน 

(ร้อยละ) 
ระดับความพึงพอใจ 

อาจารย์รัชชผดุง  ดำรงพิงคสกุล 
การเตรียมตัวและความพร้อมของวิทยากร 4.46 89.20 พึงพอใจมากที่สุด 
การถ่ายทอดของวิทยากร 4.49 89.80 พึงพอใจมากที่สุด 
สามารถอธิบายเนื้อหาได้ชัดเจนและตรงประเด็น 4.46 89.20 พึงพอใจมากที่สุด 
ใช้ภาษาท่ีเหมาะสมและเข้าใจง่าย 4.42 88.40 พึงพอใจมากที่สุด 
การตอบคำถามของวิทยากร 4.46 89.20 พึงพอใจมากที่สุด 
เอกสารประกอบการบรรยายเหมาะสม 4.47 89.40 พึงพอใจมากที่สุด 

รวม 4.46 89.20 พึงพอใจมากที่สุด 
อาจารยวิ์โรจน์  วัชระเกียรติศักดิ์ 
การเตรียมตัวและความพร้อมของวิทยากร 4.44 88.80 พึงพอใจมากที่สุด 
การถ่ายทอดของวิทยากร 4.50 90.00 พึงพอใจมากที่สุด 
สามารถอธิบายเนื้อหาได้ชัดเจนและตรงประเด็น 4.50 90.00 พึงพอใจมากที่สุด 
ใช้ภาษาท่ีเหมาะสมและเข้าใจง่าย 4.44 88.80 พึงพอใจมากที่สุด 
การตอบคำถามของวิทยากร 4.46 89.20 พึงพอใจมากที่สุด 
เอกสารประกอบการบรรยายเหมาะสม 4.46 89.20 พึงพอใจมากที่สุด 

รวม 4.47 89.33 พึงพอใจมากที่สุด 
อาจารย์ไกรวิชญ์  เรืองฤาหาร 
การเตรียมตัวและความพร้อมของวิทยากร 4.52 90.40 พึงพอใจมากที่สุด 
การถ่ายทอดของวิทยากร 4.53 90.60 พึงพอใจมากที่สุด 
สามารถอธิบายเนื้อหาได้ชัดเจนและตรงประเด็น 4.50 90.00 พึงพอใจมากที่สุด 
ใช้ภาษาท่ีเหมาะสมและเข้าใจง่าย 4.48 89.60 พึงพอใจมากที่สุด 
การตอบคำถามของวิทยากร 4.48 89.60 พึงพอใจมากที่สุด 
เอกสารประกอบการบรรยายเหมาะสม 4.49 89.80 พึงพอใจมากที่สุด 

รวม 4.50 90.00 พึงพอใจมากที่สุด 
อาจารย์ประพัฒน์  เป็นตามวา 
การเตรียมตัวและความพร้อมของวิทยากร 4.48 89.60 พึงพอใจมากที่สุด 
การถ่ายทอดของวิทยากร 4.47 89.40 พึงพอใจมากที่สุด 
สามารถอธิบายเนื้อหาได้ชัดเจนและตรงประเด็น 4.46 89.20 พึงพอใจมากที่สุด 
ใช้ภาษาท่ีเหมาะสมและเข้าใจง่าย 4.49 89.80 พึงพอใจมากที่สุด 
การตอบคำถามของวิทยากร 4.47 89.40 พึงพอใจมากที่สุด 
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รายการ ค่าเฉลี่ย ผลการประเมิน 
(ร้อยละ) 

ระดับความพึงพอใจ 

เอกสารประกอบการบรรยายเหมาะสม 4.44 88.80 พึงพอใจมากที่สุด 
รวม 4.47 89.37 พึงพอใจมากที่สุด 

อาจารย์นันท์ภสร  สิงห์ดำ 
การเตรยีมตัวและความพร้อมของวิทยากร 4.47 89.40 พึงพอใจมากที่สุด 
การถ่ายทอดของวิทยากร 4.50 90.00 พึงพอใจมากที่สุด 
สามารถอธิบายเนื้อหาได้ชัดเจนและตรงประเด็น 4.46 89.20 พึงพอใจมากที่สุด 
ใช้ภาษาท่ีเหมาะสมและเข้าใจง่าย 4.47 89.40 พึงพอใจมากที่สุด 
การตอบคำถามของวิทยากร 4.48 89.60 พึงพอใจมากที่สุด 
เอกสารประกอบการบรรยายเหมาะสม 4.48 89.60 พึงพอใจมากที่สุด 

รวม 4.48 89.53 พึงพอใจมากที่สุด 
ผลรวมวิทยากรทั้งหมด 4.47 89.49 พึงพอใจมากที่สุด 

ด้านสถานที่ / ระยะเวลา 
ความพร้อมของอุปกรณ์โสตทัศนูปกรณ์ 4.36 87.19 พึงพอใจมากที่สุด 
ระยะเวลาในการอบรมมีความเหมาะสม 4.31 86.14 พึงพอใจมากที่สุด 

 
รวม 

 
4.33 

 
86.67 

 
พึงพอใจมากที่สุด 

ด้านการให้บริการของเจ้าหน้าที่ 
การบริการของเจ้าหน้าที ่ 4.40 87.97 พึงพอใจมากที่สุด 
การประสานงานของเจ้าหน้าที่ 4.39 87.84 พึงพอใจมากที่สุด 
การอำนวยความสะดวกของเจ้าหน้าที่ 4.43 88.63 พึงพอใจมากที่สุด 
การให้คำแนะนำหรือตอบข้อซักถามของเจ้าหน้าที่ 4.41 88.24 พึงพอใจมากที่สุด 

รวม 4.41 88.17 พึงพอใจมากที่สุด 
ด้านความเข้าใจ 
ความเข้าใจในเรื่องนี้ก่อนการอบรม 3.99 79.87 พึงพอใจมากที่สุด 
ความเข้าใจในเรื่องนี้หลังการอบรม 4.32 86.41 พึงพอใจมากที่สุด 

รวม 3.99 83.14 พึงพอใจมากที่สุด 
ด้านการนำความรู้ไปใช้ 
สามารถนำความรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบัติงานได้ 

4.39 87.71 พึงพอใจมากที่สุด 

สามารถนำความรู้ไปเผยแพร่ / ถ่ายทอดได้ 4.31 86.27 พึงพอใจมากที่สุด 
มีความม่ันใจและสามารถนำความรู้ที่ได้รับไปใช้ได้ 4.34 86.80 พึงพอใจมากที่สุด 

รวม 4.35 86.93 พึงพอใจมากที่สุด 
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5.3 ผลการประเมินการจดัอบรมภาพรวม 

สรุปผลการตอบแบบประเมินความพึงพอใจ ผู้เข้าร่วมอบรม "หลักสูตรการจัดการคุณภาพน้ำบริโภค
สำหรับผู้ดูแลระบบประปาหมู่บ้าน" 

ส่วนท่ี 1 สถานภาพท่ัวไป 
ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบประเมินความพึงพอใจ (เพศ)  
 - ผู้ตอบแบบประเมินความพึงพอใจ ส่วนใหญ่เป็นผู้หญิง คิดเป็นร้อยละ 52.3 

 
ช่วงอายุของผู้ตอบแบบประเมนิความพึงพอใจ (อายุ) 
 - ผู้ตอบแบบประเมินความพึงพอใจ ส่วนใหญ่มีอายุอยู่ในช่วง 25-35 ปี คิดเป็นร้อยละ 32.7 
 

 
 

การศึกษาของผู้เข้าร่วมอบรมฯ (การศึกษา) 
 - ผู้ตอบแบบประเมินความพึงพอใจ ส่วนใหญ่จบการศึกษาในระดับปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 68 
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อาชีพของผู้ตอบแบบสอบถาม (อาชีพ) 
 - ผู้ตอบแบบประเมินความพึงพอใจ ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพข้าราชการ คิดเป็นร้อยละ 66.7 

 
ส่วนท่ี 2 ระดับความพึงพอใจ / ความรูค้วามเข้าใจ / การนำไปใช้ต่อการเข้าร่วมโครงการ 

สรุปได้ดังนี้  
 - ด้านวิทยากร ทั้งหมด 5 ท่าน ผู้ตอบแบบประเมินความพึงพอใจอบู่ในระดับค่าเฉลี่ย 4.47 คิดเป็นร้อยละ 
89.49 อยู่ในระดับความพึงพอใจ มากที่สุด 

- ด้านการให้บริการของเจ ้าหน้าที ่ ผ ู ้ตอบแบบประเมินความพึงพอใจอยู ่ในระดับค่าเฉลี ่ย 4.41  
คิดเป็นร้อยละ 88.17 อยู่ในระดับความพึงพอใจ มากที่สุด 
 - ด้านการนำความรู้ไปใช้ประโยชน์ ผู ้ตอบแบบประเมินความพึงพอใจอยู่ในระดับค่าเฉลี่ย 4.35 
คิดเป็นร้อยละ 86.93 อยู่ในระดับความพึงพอใจ มากที่สุด 

- ด้านสถานที่/ระยะเวลา ผู้ตอบแบบประเมินความพึงพอใจอยู่ในระดับค่าเฉลี่ย 4.33 คิดเป็นร้อยละ 
86.67 อยู่ในระดับความพึงพอใจ มากที่สุด 
 - ด้านความเข้าใจ ผู้ตอบแบบประเมินความพึงพอใจอยู่ในระดับค่าเฉลี่ย  3.99 คิดเป็นร้อยละ 83.14 
อยู่ในระดับความพึงพอใจ มากที่สุด 
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ส่วนท่ี 3 ข้อเสนอแนะอื่น ๆ 

1. ควรมีการสื่อสารถึงปัญหาแลกเปลี่ยนกันเพื่อเป็นวิทยาทาน 
2. ควรจัดอบรม On site ไม่ควรอบรม On Line 
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4. ควรมีระบบ E-learning เพ่ือใช้ทบทวนและเรียนรู้ได้ตลอดเวลา 
5. ควรจัดเป็นแบบลงทะเบียนเพื่อให้มีการฝึกปฏิบัติด้วย เพื่อความถูกต้องและสามารถนำไปใช้งานได้ตาม
ความเป็นจริง 
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6. รายชื่อวิทยากรและช่องทางติดต่อ 
วิทยากร ความเชี่ยวชาญ เบอร์ติดต่อ Email 

นายรัชชผดุง  
ดำรงพิงคสกุล 
สำนักสุขาภิบาลอาหารและน้ำ 
กรมอนามัย 

คุณภาพน้ำสะอาด  
ประปาดืม่ได้ 
ประปาหมู่บ้าน 
EHA2000 

0 2590 4607 
086 406 4074 

Ratchaphadung.d@anamai.mail.go.th 

นายวิโรจน์  
วัชระเกียรติศักดิ ์
ข้าราชบำนาญ 
ที่ปรึกษาควบคุมระบบบำบัดนำ้
เสีย ระบบสุขาภิบาลอาคาร 

การสุขาภิบาลน้ำดื่ม
น้ำใช้  
การประเมิน
คุณภาพน้ำ 
โครงสร้างและ
ระบบน้ำสะอาด 

086 512 1521 - 

ผศ.ดร.ไกรวิชญ์ เรืองฤาหาร 
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 
วิทยาเขตสกลนคร 

ระบบผลิตประปา
ผิวดินในชุมชมเมือง
และชนบท  

094-301-0099 kraivich.han@gmail.com 

ผศ.ดร.ประพัฒน์  
เป็นตามวา 
มหาวิทยาลยั 
เทคโนโลยีสรุนาร ี

ระบบผลิตประปา
บาดาลและ
นวัตกรรมสารดูดซับ
ในการแก้ไขปัญหา
คุณภาพน้ำบาดาล 

0 81554 1800 prapat@sut.ac.th 

นางสาวนันท์ภสร สิงห์ดำ 
การประปาส่วนภมูิภาค 
เขต 1 

สารเคมีที่ใช้ใน
ระบบประปาและ
การแก้ไขปัญหา
คุณภาพน้ำ 

090-9826363  
038-275818 ต่อ 
123 

nanphasorns@pwa.co.th 
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7.รายชื่อผ่านการอบรม 
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คณะที่ปรึกษาและผู้ประสานงานหลักสตูร 
คณะท่ีปรึกษา 

1. นายสุวรรณชัย  วัฒนายิ่งเจริญชัย  อธิบดีกรมอนามัย 
2. นายอรรถพล  แก้วสัมฤทธิ์  รองอธิบดีกรมอนามัย 
3. นายสมศักดิ์  ศิริวนารังสรรค์  ผู้อำนวยการกองประเมินกระทบต่อสุขภาพ  

      ปฏิบัติหน้าที่ผู้อำนวยการสำนักสุขาภิบาล 
อาหารและน้ำ 

ผู้รับผิดชอบและผู้ประสานงานหลักสูตร 

1. นายรัชชผดุง  ดำรงพิงคสกุล นักวิชาการสาธารณสุขชำนาญการพิเศษ  
2. น.ส.ปาริชาติ  สร้อยสูงเนิน นักวิชาการสาธารณสุขชำนาญการ 

3. นางสาวดรุณี  สีสุดโท  นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ 
4. นางสาวเอมอร  ขันมี  นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ 

 
หมายเหตุ:สามารถดาวน์โหลดเอกสารเพิ่มเติมได้ที่ 
สำนักสุขาภิบาลอาหารและน้ำ กรมอนามัย 88/22 ม.4 ต.ตลาดขวัญ อ.เมอืง จ.นนทบุรี 11000 
โทรศัพท์ : 0 2590 4606, 0 2590 4607 โทรสาร : 0 2590 4186, 0 2590 4188 
Website: http:/foodsan.anmai.moph.go.th 
Facebook Fan page: สำนักสขุาภบิาลอาหารและน้ำ กรมอนามัย 
(http:/www.facebook.com/foodandwatersanitation 

 
 

 
 

เอกสารการอบรมและคลิปวิดีโอ 
สามารถดูย้อนหลังได้ตาม QR CORE นี้  
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ภาคผนวก 
วันที่ 18 มกราคม 2566 
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