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หลักการ แผนจัดการน้้าประปาปลอดภัย 
(Water Safety Plans, WSPs)

นางศิวิไล  กิจพิทักษ์
ผู้เชี่ยวชาญ ระดับ 8 การประปานครหลวง

วันที่ 9-10 เมษายน 2561 ณ ณ โรงแรมเอเชีย แอร์พอร์ท จังหวัดปทุมธานี
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ความรู้เบื้องต้น แผนจัดการน้้าประปาปลอดภัย (WSPs)

• ที่มาของ WSPs
• WSPs คืออะไร
• ท้าไมต้องท้า ?
• 3 หลักการของ WSPs
• 11 ขั้นตอนของ WSPs
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ที่มาของ WSPs
• พ.ศ. 2536 เมืองมิลวอคกี้, สหรัฐอเมริกา: เชื้อโปรโตซัว ชื่อ คริปโตสปอริเดียม

ปนเปื้อนในน้้าประปามีผู้เสียชีวิตกว่า 100 คน และผู้ป่วย 403,000 คน 
(จากประชากร 840,000 คน)

• พ.ศ. 2543 เมืองวอล์คเคอรต์ัน, แคนาดา: เชื้อแบคทีเรีย E.coli O 157 ปนเปื้อนในน้้าประปา       
มีผู้เสียชีวิต 7 คน และ ผู้ป่วย 2,300 คน (จากประชากร 4,800 คน) 

เข้าสู่การปฏิบัติฉุกเฉินเร่งด่วนทันที
“แผนบริหารความเสี่ยงเชิงป้องกัน”  หรือ “แผนน ้าปลอดภัย”  มีหรือไม่ อย่างไร ?

และ (หยุด) เชื่อระบบตรวจสอบ เฝ้าระวังคุณภาพน้้าท่ีบอกว่าน้้าด่ืมปลอดภัย

2004 IWA, Safe Drinking Water, Lessons from Recent Outbreaks in Affluent Nations

อุบัติการณ์ท่ีส่งผลให้น ้าดื่มไม่ปลอดภยั 
มักเกิดจากความละเลย ขาดการเอาใจใส่ในการปฏบิัติงานและบ้ารุงเคร่ืองมือ 

poor operation and maintenance (O&M) practices.
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เมืองกิเดี้ยน, รัฐมิสซูร,ี สหรัฐอเมริกา; 2536

 อันตราย (สิ่งปนเปื้อน):
• เชื้อแบคทีเรีย ซาลโมเนลลา
 เหตุการณ์อันตราย (สาเหตุ):
• รังนกพิราบ บนหลังคาถังเกบ็น้้าประปา
• หลังคาถังปิดไม่สนิท และมูลนกพิราบถูกชะล้างเข้าไป
ในถัง
• มีเชื้อแบคทีเรีย ซาลโมเนลลา จ้านวนมากในตะกอนน้้า
ก้นถังและในน้้าที่ระดับผิวหน้า
• น้้าในถังไหลเข้าระบบจ่ายน้้าอย่างรวดเร็ว ในช่วงเปิดใช้
งาน และไม่มีการรักษาค่าคลอรีนคงเหลือ
 ผลกระทบที่เกิดขึ้น: 
• มีผู้ป่วยอุจจาระร่วง (ถ่ายเป็นเลือด) ~ 500 ราย จาก
ประชากร 1,104 คน
• เสียชีวิต 7 ราย
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เมืองมิลวอคกี้, วิสคอนซิน, สหรัฐอเมริกา; 2536

www.ionizers.org/images/cryptosporidium.jpg acd 2
March 2006

 อันตราย (สิ่งปนเปื้อน):

• โปรโตซัว: คริปโตสปอริเดียม โอโอซิสต์

 เหตุการณ์อันตราย (สาเหตุ):
• น้้าท่วมจากฝนตกหนัก (ฝนแรก)
• น้้าทิ้งชุมชนไหลลงสู่ทะเลสาบมิชิแกน (ซึ่งเป็น

แหล่งน้้าดิบส้าหรับการประปา)
• ปัญหาการตกตะกอน ระบบกรองน้้า ที่

โรงงานผลิตน้้ามิลวอคกี้ใต้

• ความขุ่นน้้าประปา สูงไม่เกิน 1.7 เอ็นทียู

 ผลกระทบท่ีเกิดขึ้น:
• มีผู้ป่วยอุจจาระร่วง ~ 400,000 ราย จาก

ประชากร 1.2 ล้านคน 

• เสียชีวิต 100 ราย

• มูลค่าความเสียหาย 96.2 ล้านดอลลาร์สหรัฐ
(ราว 3,000 ล้านบาท)

http://www.ionizers.org/images/cryptosporidium.jpg
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เมืองอูลู, ฟินแลนด์; 2541

 อันตราย (สิ่งปนเปื้อน):
• เชื้อแบคทีเรีย แคมไพโรแบคเตอร์ 
 เหตุการณ์อันตราย (สาเหตุ):
• ท่อจ่ายน้้าประปาและท่อรวบรวมน้้าทิ้งชุมชนแตก

ในเวลาเดียวกันและสถานที่เดียวกัน
• ท่อจ่ายน้้าประปาได้รับการซ่อมและระบายน้้า

ปนเปื้อนทิ้งแล้ว แต่ยังคงมีน้้าทิ้งชุมชนหลงเหลือ
ในท่อจ่ายน้้าประปา

• เชื้อแบคทีเรีย แคมไพโรแบคเตอร์ คงหลงเหลืออยู่
ในท่อจ่ายประปา หลังจากซ่อมท่อเสร็จแล้ว

• ไม่มีการจ่ายคลอรีน
 ผลกระทบที่เกิดขึ้น:
• มีผู้ป่วยรับการรักษา ~ 50 ราย จากประชากร

ประมาณ15,000 คน
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เมืองวอล์คเคอร์ตัน, รัฐออนแทรีโอ, แคนาดา; 2543

www.ehagroup.com/epidemiology/illnesses/im 
ages/e-coli-0157-h7-C.jpg acd 2 March 2006

www.cdc.gov/ncidod/eid/vol5no1/altek2b.jpg

 อันตราย (สิ่งปนเปื้อน):

• เชื้อแบคทีเรีย อี. โคไล O 157: เอช 7

• เชื้อแบคทีเรีย แคมไพโรแบคเตอร์ 

 เหตุการณ์อันตราย (สาเหตุ):
• ฝนตกหนัก (ฝนแรก)
• มูลวัวถูกชะล้างเข้าไปในบ่อบาดาล
• ไม่มีระบบตรวจสอบ เฝ้าระวังวัดค่าจริง
• การจ่ายคลอรีนล้มเหลว บกพร่อง (ไม่จ่ายคลอรีน)
• น้้าประปาสูบจ่ายโดยหน่วยงานประปาท้องถิ่น
• พนักงานปฏิบัติการ ผู้จัดการประปา และเจ้าหน้าที่

ของรัฐ ต้องรับผิดชอบต่อเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น
 ผลกระทบท่ีเกิดขึ้น:
• มีผู้ป่วยอุจจาระร่วง 2,300 ราย

• เสียชีวิต 7 ราย 

• มูลค่าความเสียหาย 155 ล้านดอลลาร์แคนาดา
( 3,753 หรือ 3,800 ล้านบาท)

http://www.ehagroup.com/epidemiology/illnesses/im
http://www.cdc.gov/ncidod/eid/vol5no1/altek2b.jpg
http://www.cdc.gov/ncidod/eid/vol5no1/altek2b.jpg
http://www.cdc.gov/ncidod/eid/vol5no1/altek2b.jpg
http://www.cdc.gov/ncidod/eid/vol5no1/altek2b.jpg
http://www.cdc.gov/ncidod/eid/vol5no1/altek2b.jpg
http://www.cdc.gov/ncidod/eid/vol5no1/altek2b.jpg
http://www.cdc.gov/ncidod/eid/vol5no1/altek2b.jpg
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• WHO 
• 2004 - Guidelines for Drinking-Water Quality, 3rd Edition
• Water Safety Plans – risk management from catchment 

to consumer
• 2011 - Guidelines for Drinking-Water Quality, 4th Edition 

• AWWA 
• 2014 – Ensuring Safe Drinking Water

WSPs กลายเป็นหัวข้อส้าคัญในการทบทวนเอกสารค้าแนะน้าคุณภาพน้้าดื่ม 
ในการประชุมขององค์การอนามัยโลก

WHO’s Guidelines for Drinking-Water Quality 
e.g. Berlin 2000, Adelaide 2001, Luoghborough 2001 

ที่มาของ WSPs



 WSP
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www.wsportal.org
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• ปลาย พ.ค.57 เริ่มพบนักเรียนป่วยโรคอุจจาระร่วงเฉียบพลัน มีไข้ อาเจียน ถ่ายเหลว 
• 6 มิ.ย.57 พบครูและนักเรียนป่วยท้องร่วงหลายราย ต้องประกาศหยุดการเรียนการสอน
• ศูนย์สาธารณสุขที่ 23 กทม. และกรมควบคุมโรค พบว่าน้้าประปาภายในโรงเรียนปนเปื้อนเชื้อโรต้า

ไวรัส และโนโรไวรัส
• ผลสอบสวนสาเหตุ เกิดจากการปนเปื้อนในบ่อพักน้้าใต้ดิน
• การแก้ไข 

• ติดต้ังบ่อพักน้้าบนดิน 4 บ่อ ความจุ 12,000 ลิตร ใช้ระบบฆ่าเชื้อด้วยคลอรีน ใช้บริโภคได้
• ติดต้ังน้้าดื่มใหม่ที่ผ่านระบบประปาด้านนอกและระบบยูวีเพื่อให้เด็กบริโภคเป็นการเร่งด่วน 
• มีการเดินระบบท่อน้้าใหม่ ได้ท้าความสะอาดบ่อเก็บน้้าทุกตึก ฆ่าเชื้อด้วยคลอรีน 
• ท้าความสะอาดก๊อกน้้า ใช้น้้ายาฆ่าเชื้อ 

14 พ.ค. - 6 มิ.ย. 2557 พบผู้ป่วย 
นักเรียน 846 คน ครู 70 คน 
คิดเป็น 15% ของจ้านวนทั้งหมด
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WSPs คืออะไร

• แผนน้้าประปาปลอดภัย  หรือ  Water Safety Plans

• เป็นวิธีการจัดการน้้าสะอาด โดยน้าหลักการบริหารจัดการความเสี่ยง
คุณภาพน้้ามาใช้ในทุกขั้นตอนของระบบประปา ตามแนวทางขององค์การ
อนามัยโลกที่การประปาทั่วโลกใช้เป็นแนวปฏิบัติ 

• เป็นการบรูณาการหลักการประเมินและการจัดการความเสี่ยง (Risk 
Assessment and Management) กับ หลักการป้องกนัหลาย ๆ  ชั้น 
(Multi-barrier Protection) อย่างมีประสิทธิภาพเข้าด้วยกัน

• แผนการจัดการคณุภาพน้้าอย่างมีประสิทธิภาพ โดยน้าหลักการจัดการ
ความเสี่ยงมาใช้กับทุกขั้นตอนของงานประปา ต้ังแต่ แหล่งน้้าดิบ       
การผลิตน้้า การสูบส่งและจ่ายน้้า จนถึงบ้านผู้ใช้น้้า 

เพื่อให้มั่นใจได้ว่า “น ้าประปาที่ส่งถึงบ้านผู้ใช้น ้าสามารถน้าไปใช้อุปโภค
บริโภคได้อย่างปลอดภัย”



The final barrier
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ท้าไมต้องท้า WSPs

การตรวจสอบคุณภาพน ้าประปา  ผลตรวจผ่านเกณฑ์ทุกตัวอย่าง 
เพียงพอหรอืไม่ ?



เชื่อมั่นในระบบ มากกว่าผลิตภัณฑ์สุดท้าย 

Too little…
น้อยเกินไป

Too late…
สายเกินไป
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3 หลักการของ WSPs 

1. ป้องกันการปนเปื้อนในแหล่งน้้า

2. ปรับปรุงคุณภาพน้้า ลดหรือก้าจัดการ
ปนเปื้อน ให้เป็นไปตามเป้าหมายด้าน
คุณภาพน้้า

3. ป้องกันการปนเปื้อนซ้้าที่อาจเกิดขึ้นใน
ระหว่างการเก็บกัก และการส่งจ่าย 


