
สรุปประเด็นความรู้ที่ให้แก่บุคลากรในการขับเคลื่อนการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการให้บรรลุเป้าหมาย 

จากการวิเคราะห์GAP (เอกสาร 1.1.2) ที่อาจทำให้การขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการประจำปี สำนักสุขาภิบาล
อาหาร  และน้ำไม่บรรลุเป้าหมาย พร้อมทั ้งการรายงานผลไม่เป็นไปตามแผน พบว่าในรอบ5 เดือนแรก ของ
ปีงบประมาณ 2564 ไดมี้สถานการณ์การแพร่ระบาดระลอก 2 ของโรคCOVID-19 หน่วยงานได้รับงบประมาณจากงบ
กลาง Covid-19 และมีกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับสถานการณ์ที่ต้องดำเนินการเร่งด่วน ทำให้บางกิจกรรมที่วางแผนไว้ใน
งานประจำต้องถูกเลื่อนออกไป และยังมีความสื่อสารไม่ตรงกัน ระหว่างผู้ปฏิบัติงานโครงการและผู้รับผิดชอบงาน
ติดตามแผนการดำเนินงานเรื่องการแจ้งผลการดำเนินงาน ทำให้ในบางผลผลิต/กิจกรรมที่ดำเนินการไปแล้ว ไม่ได้ลง
ในระบบDOC รวมถึงมีการปรับแผนการดำเนินงานระหว่างไตรมาส และกองแผนงานยังไม่เปิดให้ปรับ/แก้ไขในระบบ
ได้ ทำให้ต้องเว้นกิจกรรมดังกล่าวไว้ก่อน ทำให้การรายงานผลไม่เป็นตามแผน  

ซึ่งในรอบ 5 เดือนแรก (ตุลาคม 2563 - กุมภาพันธ์ 2564) สำนักสุขาภิบาลอาหารและน้ำ ได้มีการกำหนด
และเผยแพร่ประเด็นความรู้ เรื่อง การบริหารจัดการโครงการและการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการและการกำกับติดตาม
ผลในระบบ DOC แก่บุคลากรไปแล้ว 

ดังนั้น เพื่อให้สำนักสุขาภิบาลอาหารและน้ำ สามารถดำเนินการขับเคลื่อนงานตามแผนปฏิบัติการได้อย่างมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น สำนักสุขาภิบาลอาหารและน้ำจึงได้กำหนดมาตรการ (เอกสาร 2.1) เพื่อแก้ไขช่องว่างดังกล่าว
เพิ่มขึ้น โดยยังคงเรื่องการสื่อสารข้อมูลแก่ผู้เกี่ยวข้องและผู้บริหาร และมีการสื่อสารประเด็นความรู้ อีก 1 เรื่อง 
ได้แก่ รายงานผลการดำเนินงานรายเดือนผ่านศูนย์ปฏิบัติการกรมอนามัย (DOC 4.0)   

สรุปประเด็นความรู้ 

ความรู ้เรื ่อง เรื ่อง “รายงานผลการดำเนินงานรายเดือนผ่านศูนย์ปฏิบัติการกรมอนามัย (DOC 4.0)”
ประกอบด้วย 2 หัวข้อ ดังนี้ 

1. ภาพรวมระบบศูนย์ปฏิบัติการกรมอนามัย (DOC 4.0)   

2.  การดรูายงานแผนและผลของการดำเนินงานรายเดือนจากระบบศูนย์ปฏิบัติการกรมอนามัย (DOC 4.0)   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



รายงานผลการดำเนินงานรายเดือนผ่านศูนย์ปฏิบัติการกรมอนามัย (DOC 4.0) 

จัดทำโดย 
กลุ่มบริหารยุทธศาสตร์ 

 
1. ภาพรวมระบบศูนย์ปฏิบัติการกรมอนามัย (DOC 4.0)   

 

 วัตถุประสงค์ 

 
   เพื่อบูรณาการระบบงาน ย่อย ในส่วนของงานด้านนโยบาย แผนงาน โครงการ และงบประมาณ ที่เป็น

การปฏิบัติตามกิจกรรมประจำวัน และมีการเชื่อมโยงระหว่างกันอย่างเป็นกระบวนงาน ให้เกิดฐานข้อมูลสารสนเทศ
ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับระดับ ปฏิบัติงาน  

 

  เพื่อพัฒนาระบบการติดตามประเมินผลความก้าวหน้าการด าเนินแผนงาน โครงการ กิจกรรม การ
เบิกจ่ายงบประมาณ ในส่วนของการสนับสนุนการบริหารนโยบายลักษณะที่เป็นกระบวนการปฏิบัติ และ  นำไปสู่การ
นำเสนอข้อมูลสารสนเทศช่วยการตัดสินใจเชิงบริหารได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด  

 

เพื่อพัฒนาให้โปรแกรมให้สามารถใช้งานกับโปรแกรมอ่านข้อมูลบนอินเตอร์เน็ตที่เป็นสากลได้ครบ และ
สามารถ รองรับกับอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ได้หลากหลายแพลตฟอร์ม เช่น คอมพิวเตอร์แบบตั้งโต๊ะ (Desktop) สมาร์ท 
โฟน (Smart Phone) และแทปเลต (Tablet 

 

  ขั้นตอนการเข้าใช้งานระบบ DOC 4.0 

    
 

 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

1. เข้าสู่เว็บไซต์กรมอนามัย 
https://www.anamai.moph
.go.th/th 

 



 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. เข้าเมนู สำหรับเจ้าหน้าที่  
 
ระบบศูนยต์ิดตามการปฏิบัติงาน
กรมอนามัย (DOC) 

 

3. เข้าเมนู Login 
ดังลูกศรสีแดงชีต้ามภาพ 

 

4. เข้าสู่ระบบโดยกรอก ชื่อผู้ใช้งาน 
และรหัสผ่าน ตามที่ได้รับจากกอง
แผนงาน  ซึ่งแต่ละกลุ่มงานหรือ
ผู้รับผดิชอบลงข้อมูลตัวชี้วัดจะได้รับ
ชื่อผู้ใช้งาน และรหัสผ่านอยู่แล้ว 



 
 
2. การดรูายงานแผนและผลของการดำเนินงานจากระบบศูนย์ปฏิบัตกิารกรมอนามัย (DOC 4.0)   
รายงานผลการดำเนินงาน ประกอบด้วย  

๑) ผลการดำเนินงานรายเดือน  
๒) ผลการใช้จ่ายงบประมาณรายไตรมาส  
๓)  ผลการดำเนินงานรายไตรมาส  

 เมื ่อเข้าสู ่หน้าจอ ผลการดำเนินงานรายเดือน ผู ้ใช้งานระบบฯ สามารถเลือกแสดงรายงานตาม
ปีงบประมาณ เดือนที่เริ่มต้น เดือนที่สิ้นสุด โครงการสำคัญ กิจกรรมสำคัญ แผนงบประมาณ และหน่วยงาน ตามที่
แสดงดังรูปด้านล่าง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 หากต้องการดูข้อมูลผลการรายงานประจำเดือนรายโครงการที่หน่วยงานดำเนินการ แต่ไม่ทราบ
รายละเอียดโครงการสำคัญและกิจกรรมสำคัญ สามารถเลือกเพียงปีงบประมาณ เดือนที่เริ่มต้น เดือนที่สิ้นสุด แผน
งบประมาณ และหน่วยงาน จากนั้นกดทีดู่รายงาน 
 หากต้องการดูข้อมูลผลการรายงานประจำเดือนของโครงการทั้งหมดที่หน่วยงานดำเนินการ สามารถ
เลือกเพียงปีงบประมาณ เดือนที่เริ่มต้น เดือนที่สิ้นสุด และหน่วยงานจากนั้นกดท่ีดูรายงาน  
 นอกจากนี้ระบบจะมีการสรุปผลการดำเนินงานตามแผนและกิจกรรม ว่ามีกิจกรรมและผลผลิตที่ต้อง
ดำเนินงานทั้งหมดเท่าไหร่ และได้ดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการไปแล้วเท่าไหร่ ทั้ง 3 แบบ แสดงดังรูปด้านล่าง 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 

ภาพแสดงตัวอยา่ง การดูข้อมลูผลการดำเนินงานรายเดือนของรายโครงการในระบบ DOC 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพแสดงตัวอยา่ง การดูข้อมลูผลการรายงานประจำเดือนของโครงการทั้งหมดที่หน่วยงานดำเนินการ ในระบบ DOC 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพแสดงตัวอยา่ง สรุปผลการดำเนินงานตามแผนและกจิกรรมรายโครงการ 

 
ทั้งนี้ประเด็นความรู้ เรื่อง รายงานผลการดำเนินงานรายเดือนผ่านศูนย์ปฏิบัติการกรมอนามัย (DOC 4.0) 

จัดทำขึ้นเพื่อให้ผู้เกี ่ยวข้องสามารถดูผลการดำเนินงานในส่วนที่กลุ่มงานรับผิดชอบ สามารถใช้เป็นข้อมูลในการ
รายงานผลการดำเนินงานประจำเดือน(บย.01) ใช้วางแผนการดำเนินงานการดำเนินงานประจำเดือน และใช้ข้อมูลใน
การดำเนินการปรับแผนปฏิบัติการในรอบต่อไปได ้

 
 
 
 
 
 
 


