
การก าหนดมาตรการและประเด็นความรู้ที่ให้แก่ผู้รับบริการ (C)/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (S) เพื่อการขับเคลื่อนการด าเนินงาน 

ตัวชี้วัดเทศบาลมีการพัฒนาคุณภาพระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม (EHA) : EHA 1000 และ EHA 2000 

กิจกรรม GAP มาตรการ (PIRAB) ประเดน็ความรู้/สิ่งที่ได้ 
EHA 1000: การพัฒนารูปแบบและ
ข้อเสนอเชิงนโยบายต่อการจัดการ
สุขาภิบาลอาหารใน อปท. 
- การออกข้อบัญญัติท้องถิ่นในการ
จัดการด้านสุขาภิบาลอาหาร 

1. การจัดการงานสุขาภิบาลอาหารและ
น ้าของ อปท.มีรูปแบบที่แตกต่างกัน 
2. อปท.หลายแห่งขาดความเข้าใจใน
กฎกระทรวง ฯ พ .ศ .2561 อย่ าง
ละเอียด และไม่ได้มีการออกข้อบัญญัติ
ท้องถิ่นให้เป็นปัจจุบัน 

P: Partnership 
1. พัฒนาระบบการขับเคลื่อนงาน
แบบมีส่วนร่วมภาคีเครือข่าย 
2. ประชุมชี แจงกับภาคีเครือข่ายที่
เกี่ยวข้อง 
I: Invest 
1. พัฒนาระบบฐานข้อมูลการจัดการ
สุขาภิบาลอาหารของ อปท. 
2. สร้างรูปแบบการจัดการ EHA 
R: Regulate 
ก้าหนดรูปแบบ/แนวทางการจัดการ
สุขาภิบาลอาหารของ อปท. 
A: Advocate 
1. สร้างช่องทางการสื่อสารร่วมกับ
ภาคีเครือข่าย 
2. สนับสนุนองค์ความรู้วิชาการ/วัสด ุ
/งบประมาณในการด้าเนินงาน 
B: Building Capacity 
- พัฒนานโยบายเสนอต่อผู้บริหาร 
- อบรมหลักสูตร FSI และ BFSI  

ความรู้ : การจดัการงานสุขาภิบาลอาหาร
ตามกฎกระทรวงว่าด้วยสุขลักษณะ
สถานที่จ้าหน่ายอาหาร พ.ศ.2561 
สิ่งที่ได้ :  
1. อปท. มีความรู้และสามารถออก
ข้อบัญญัติท้องถิ่นได ้
2. รูปแบบการจัดการสุขาภิบาลอาหาร
ของ อปท. 
3. ข้ อ มู ล ส ถ า น ก า ร ณ์ ก า ร จั ด ก า ร
สุขาภิบาลอาหารของ อปท. 

EHA1000: การอบรมผู้ประกอบกิจการ
และผู้สมัผสัอาหารตามกฎกระทรวง
สุขลักษณะของสถานที่จ้าหน่ายอาหาร 
พ.ศ. 2561 

หน่วยจัดอบรม ไม่สามารถด้าเนินการ
จัดการอบรมได้ตามกฎหมายก้าหนด 
คือ ด้าเนินการจัดอบรมให้แล้วเสร็จ
ภายในวันที่ 16 ธันวาคม 2563 ซึ่งตัว
บท เ ฉ พาะก าล ไ ด้ ใ ห้ เ ว ล า ใ นก า ร
ด้าเนินการ 2 ปี แต่ก็ยังมีผู้ประกอบ
กิจการและผู้สัมผัสอาหารยังไม่ได้รับ
การอบรมตามกฎหมายก้าหนด 
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กิจกรรม GAP มาตรการ (PIRAB) ประเดน็ความรู้/สิ่งที่ได้ 
EHA 2000: การขอสนับสนนุอัตราค่า
ตรวจวิเคราะห์ทางห้องปฏิบัติการราคา
พิเศษแก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ภายใต้ความร่วมมือระดับหน่วยงาน
ภายนอก 

อัตราค่าตรวจวิเคราะห์พารามิเตอร์รวม
ของศูนย์ห้องปฏิบัติการกรมอนามัย     
ถูกที่สุดแต่ภาระงานมากที่สุดจึงท้าให้
การบริการ การขนส่ง การตรวจ
วิเคราะห์และการรายงานผลช้ากว่า
ขั นตอนมาตรฐาน (SOP) ที่กา้หนด 

P: Partnership 
หารือความรว่มมือกับศูนย์
ห้องปฏิบัติการกลาง (Central Lab) 

 

อัตราค่าตรวจพิเศษ 
จากราคา 8,000 ขึ นไป เป็น ไม่เกิน 
3,000 บาท ตามเกณฑ์มาตรฐานคุณภาพ
น ้าประปาด่ืมได้กรมอนามัย พ.ศ. 2563 
เฉพาะเครือข่ายของกรมอนามัยเท่านั น 
(อปท.รพ. รพสต. สสจ.ฯลฯ) 

EHA 2000: การออกแบบเครื่องมือ
ส้าหรับสนับสนุนการสุ่มประเมินและ
เยี่ยมเสริมพลังอปท.ที่ผ่านการประเมิน
EHA 2000 สะสม 3 ปี ภายใต้โครงการ
เพิ่มประสิทธิภาพการจัดการคุณภาพน ้า
บริโภค 

การจ้ากัดการลงพื นที่จากเจ้าหน้าที่
ส่วนกลางเพื่อปรับบทบาทศูนย์อนามัย
ให้เป็น Regulator ติดตาม เป็นที่
ปรึกษา ให้ค้าแนะน้า ตรวจประเมิน 
และสุ่มตรวจสอบตามภารกิจ รวมถึงท้า
ให้จ้านวนอปท.ที่ได้รับการสุ่มประเมิน
ครอบคลุมพื นที่กว้างขึ น (ข้อมูลเดิม สุ่ม
ประเมินจากหน่วยงานส่วนกลาง 4 
ภาค ภาคละ 3 – 5 แห่ง) 

P: Partnership  
ขอความอนุเคราะห์เจ้าหน้าที่ศูนย์
อนามัยด้าเนินการ 
I: Intervention 
จัดท้าไฟล์พื นที่เป้าหมายที่ผา่นการ
ประเมิน EHA 2000 จ้าแนกรายศูฯญ์
อนามัย รายจังหวัด พร้อมแบบ
สัมภาษณ์ แบบรายงานผลการ
ด้าเนินงานแก่ศูนย์อนามัย 
 

การวิเคราะห์ปัญหาอุปสรรค เพ่ือค้นหา
โอกาสในการพัฒนาEHA 2000 จากการ
สุ่มประเมินจากสุ่มเยี่ยมเสริมพลังผู้น้า
เครื่องมือไปใช้ประโยชน์ครอบคลุมทุก
พื นที่ทั่วประเทศ   

EHA 2000: การจัดการอบรมแบบ
ลงทะเบียน หลักสูตรการจัดการ
คุณภาพน ้าประปาส้าหรับองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นภายใต ้         
ศูนย์ฝึกอบรมด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม 
(EHTC) 

ประเด็นที่ได้จากการสุ่มเยี่ยมเสริมพลัง 
อปท.ปี 253 พบว่า เจ้าหน้าที่และผู้ดูแล
ระบบประปาของอปท.ต้องการ
ฝึกอบรมแต่ไมม่ีแหล่งฝึกอบรมจึงท้าให้
สมัครเข้าร่วม EHA 2000 ผ่านเฉพาะ
ขั นพื นฐาน 

P: Partnership  
ความร่วมมือภายในกับกองการ
เจ้าหน้าที่ ส้านักอนามัยสิ่งแวดล้อม 
ศูนย์ห้องปฏิบัติการกรมอนามัย ศูนย์
บริหารกฎหมายสาธารณสุข การ
ประปาส่วนภูมิภาค กรมทรัพยากรน ้า 

หลักสูตรการจดัการคุณภาพน ้าประปา
ส้าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ภายใต้ศูนย์ฝึกอบรมด้านอนามัย
สิ่งแวดล้อม (EHTC) ประจ้าปี 2564 ครั ง
ที่ 1 จ้านวน 2 รุ่น รุ่นละ 60 คน แบบ
ลงทะเบียน จัดแบบ Onsite   
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กิจกรรม GAP มาตรการ (PIRAB) ประเดน็ความรู้/สิ่งที่ได้ 
ด้านการพัฒนาหลักสูตร การจัดอบรม 
การสนับสนุนวิทยากร 
I: Intervention 
จัดท้าหลักสูตร ออกแบบการฝึกอบรม 
เนื อหาหลักสูตร รูปแบบการเรียนรู้ 
และสื่อการเรียนรู้ 
R: Regular 
การรวบรวมกฎหมายภายใต้การ
ด้าเนินงานของอปท.เช่ือมโยงกับเรื่อง
การจัดหาน ้าให้เพียงพอ สะอาด 
ปลอดภัย 
A: Advocacy 
การเป็นส่วนหนึ่งของการก้าหนด
หลักสูตรกรมอนามัยเพ่ือ
ประชาสัมพันธ์ทางหนังสือราชการ
และทางSocial Media 
B: Building Capacity 
การคัดเลือกเจ้าหน้าที่ที่ผ่านการอบรม
หลักสูตรต่างๆเป็นผู้ออกแบบการ
พัฒนาบุคลากรเพ่ือสัมฤทธิ์ผล 

การควบคุมก ากับและติดตามผล     
การด าเนินงาน EHA 1000 และ EHA 
2000 ผ่านศูนย์อนามัย โดยผ่าน

การรายงานผลที่ผ่านมา ผ่านระบบการ
ประชุมครึ่งปีหรือภายหลังการประเมิน
ของศูนย์อนามัยเสร็จสิ นเท่านั น 

P: Partnership  
หนังสือแจ้งแผนการด้าเนินงานแบบ
ชัดเจนผ่านการประชุมถ่ายทอดงาน 

การควบคุมก้ากับที่ใกล้ชิดและผลการ
ด้าเนินงานที่เป็นปจัจุบัน 
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กิจกรรม GAP มาตรการ (PIRAB) ประเดน็ความรู้/สิ่งที่ได้ 
หนังสือราชการ กลุ่มไลน์ google 
form ฯลฯ 

โดยก้าหนดรอบรายงานผลและ
ช่องทางรายงานผลอย่างชัดเจน 
 
I: Intervention 
จัดท้าเครื่องมือการรายงานทั งแบบ
paper และ electronic เพื่อความ
สะดวกของผู้รายงานผล 

 


